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ste Relatério da Formulagao Estratégica é parte in-

tegrante do Plano Municipal de Saneamento Basico

do Recife-PE, que estd sendo elaborado pela EN-

GECOSULT - Consultores Técnicos LTDA, atra-

vés do Contrato 008/2013, celebrado com a Autarquia
de Saneamento da Cidade do Recife - SANEAR.

O PMSB de Recife estd sendo desenvolvido de acordo com os
principios da Lei Federal 11.445/2007, que estabelece as dire-
trizes nacionais do saneamento bésico. Os estudos referentes a
este produto partem das condi¢bes atuais dos servicos de sa-
neamento, projetando-se as futuras intervengdes necessarias dos
sistemas de abastecimento de dgua, esgotamento sanitrio, ma-
nejo de residuos sélidos e manejo de dguas pluviais.

O Capitulo 1 evidencia o saneamento ambiental como poli-
tica social. Buscando-se conectar, a principal discussio deste
Relatério, que trata da formulagio estratégica, faz-se uma bre-
ve retrospectiva das a¢des de saneamento ao longo da histéria.
Percebe-se que ao longo da histéria agoes de saneamento tém
sido tratadas com contetdos diferentes, ora como uma politica
social, ora como apenas uma politica publica.

De acordo com o Artigo 30 da Constituigio Federal, é competén-
cia municipal, entre outras, legislar sobre assunto de interesse
local, prestar servigos publicos de interesse local, dentre os quais

APRESENTACAO

os servigos publicos de saneamento basico — abastecimento pu-
blico urbano de dgua potével e esgotamento sanitdrio.

Nos paises ditos em desenvolvimento e nos subdesenvolvidos,
onde os servicos de saneamento sio extremamente deficientes
ou inexistentes, conduzindo a disseminagio de enfermidades e
6bitos, notadamente entre a populagio infantil, as a¢des de sa-
neamento ambiental deveriam ser encaradas como uma medida
basica de saide publica, logo como uma politica social indis-
pensével.

A avaliacao estratégica das condigdes dos servigos de sanea-
mento no municipio de Recife encontra-se no Capitulo 2.

Os programas e projetos sio apresentados no Capitulo 3. Ob-
jetivando atender as demandas referentes aos servigos de sanea-
mento bésico, propdem-se trés grandes programas, que serdo
executados pela Prefeitura do Recife, Parceiros e Prestadores de
Servigos, sio eles: (1) Programa de Acessibilidade ao Saneamento
Bdsico — Cidade Saneada; (2) Programa de Melhorias Operacionais
¢ da Qualidade ¢ (c) Programa de Melhoria da Gestiao. Com os
respectivos projetos e agdes a serem executados irdo traduzir as
estratégias para alcance dos objetivos e metas estabelecidos.

Ao final desse documento estdo as referéncias bibliograficas.
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s acdes de saneamento ao longo da histéria da humanidade
tém sido tratadas com contetdos diferenciados, conforme os
contextos social, politico, econdémico, cultural de cada época e
nagio. Por vezes, o saneamento tem sido tratado como uma
politica social, por outras, como apenas uma politica publica.

Essa ambiguidade traduz-se ndo s6 no campo teérico como na agio go-
vernamental. Nos paises desenvolvidos, onde as questdes basicas de sa-
neamento jd foram superadas hd muitas décadas, as a¢des de saneamento
sdo tratadas no bojo das interven¢des de infraestrutura das cidades.

Nos paises ditos em desenvolvimento e nos subdesenvolvidos, onde os
servicos de saneamento sdo extremamente deficientes ou inexistentes,
conduzindo 4 disseminagio de enfermidades e 6bitos, notadamente en-
tre a populagio infantil, as a¢des de saneamento ambiental deveriam ser
encaradas como uma medida bdsica de saide piblica. Essa abordagem
aproximaria as politicas de saneamento ambiental as politicas sociais. No
entanto, essa concepgio nio ¢ unanime (BORJA, 2.004).

Uma répida inser¢io na histéria do saneamento (ROSEN, 1.994) permite
concluir que desde os primérdios as a¢des de saneamento sempre estive-
ram articuladas as de satude publica. Com a chegada da cidade industrial,
as preocupagdes sanitirias ampliaram-se, criando uma forte relagdo entre
a produgio da cidade, as condigdes de saneamento e o nivel de saide da
populagio. A relagio entre saneamento e saude estd implicita na definicdo
cldssica de saude publica, a seguir apresentada:

Sadide piiblica ¢ a ciéncia e a arte de prevenir doenga, prolongar
a vida e promover saide e eficiéncia fisica e mental, através es-
Jforos organizados da comunidade para o saneamento do meio, 0
controle das doengas infectocontagiosas, a educagio do individuo
em principios de higiene pessoal, a organizagio dos servigos mé-
dicos e de enfermagem para o diagndstico precoce e tratamento
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preventivo das doengas e o desenvolvimento da maquinaria so-
cial de modo a assegurar a cada individuo da comunidade um
padrdo de vida adequado & manutengio da saiide (WINSLOW,
1958 apud MENEZES, 1.984).

A problemitica ambiental, que comega a se ampliar na década de 70 ¢
passa a ser foco de atencdo e debate de institui¢bes governamentais e
da sociedade civil, ndo s6 por causa do impacto no ambiente natural,
como também na saide humana, faz que o campo do saneamento passe
a incorporar, além das questdes de ordem sanitdria, as de ordem am-
biental. Certamente por isso surge o conceito de saneamento ambiental,
que abrange o saneamento bdsico (abastecimento de dgua, esgotamento
sanitdrio, manejo de residuos sélidos e manejo de dguas pluviais) bem
como os aspectos relacionados a poluigio do ar, polui¢do sonora, entre
outros.

Embora tenha havido avangos do ponto de vista conceitual, ao longo do
tempo, ocorre o enfraquecimento da nogdo de saneamento ambiental
como uma medida fundamental de satde publica e, em contrapartida, é
fortalecida a nogdo do saneamento ambiental como uma componente da
infraestrutura das cidades.

Esse tipo de intervencio segue uma légica de implantagio institucional,
financeira e administrativa distinta de uma agio relacionada a uma politi-
ca social. Para ilustrar, é sempre bom lembrar que o BIRD e o BID tratam
a drea de saneamento para os paises em desenvolvimento no 4mbito da
« » M

pasta” de infraestrutura.

O afastamento das a¢des de saneamento ambiental do campo da saide
publica repercute na desvinculagio do saneamento ambiental como uma
politica social na qual o dever do Estado perante a sua provisio e promo-
¢do seria mais amplo (BORJA, 2.004).

Observando a atuagio do Estado brasileiro no tratamento das agdes de
saneamento, nota-se uma ambiguidade ainda maior. Segundo Rezende e
Heller (2.002), a histéria do saneamento no Pais pode ser dividida em trés
fases entre os séculos XVI e XX: na primeira, o Estado estava ausente das
questdes sanitdrias (século XVI até meados do século XIX); na segunda, o
Estado assume as a¢des sanitdrias, havendo uma relagio entre a melhoria
da satde e a produtividade do trabalho (meados do século XIX até o final
de 1.950); e na terceira (a partir da década de 60), ocorre uma bipolariza-
¢do entre as a¢des de satde e as de saneamento. A satde passa a ter cada
vez mais um cardter assistencialista e o saneamento passa a ser tratado
como medida de infraestrutura. Com o advento do Plano Nacional de
Saneamento (PLANASA), as a¢des de saneamento passam a ser tratadas
segundo a légica empresarial do retorno do capital investido.

Mas, nesse mesmo periodo, as prefeituras continuam realizando as obras de
drenagem, e, mesmo de forma precdria, a coleta e a destinacio dos residuos
s6lidos. O Ministério da Satde, por meio da Fundagio Nacional de Saude
(FUNASA), realizava diversas agdes de saneamento ambiental vinculadas a
saide publica.

O saneamento ambiental é alvo de interesse de diversas institui¢oes go-
vernamentais e empresariais, em diversos niveis de governo, determinado
o distanciamento do seu fim maior, que seria a promogio da satde publi-
ca. Nos paises da América Latina, essa situagdo contribui para o desarran-
jo institucional e a pulverizagio dos poucos recursos. O déficit da drea e a
falta de recursos para lhe fazer frente tém apresentado crescentes desafios
aos governos desses paises no sentido da alteragdo desse quadro que, ade-
mais, foi agravado com a globaliza¢do da economia em face do processo
de amplia¢do da pobreza das nagdes e de seus povos.

Como visto, as visdes de mundo predominantes em cada época influenciam
na forma como os governos tratam as questdes sociais e, consequentemente,
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as questdes de saneamento ambiental. Ultimamente, no minimo trés visdes
se destacaram: a do liberalismo, a da social democracia e a do socialismo. A
Revolugio Francesa foi o marco em conquistas sociais no plano dos direi-
tos humanos. Suas teses contrapunham-se a visio liberal. Apds a Segunda
Guerra Mundial, o modelo de desenvolvimento pautado nas idéias fordis-
tas e keynesianas, aliado as reivindicagées de um forte movimento social, fez
emergir um novo pacto social em torno do Estado do Bem-Estar Social.

Nesse periodo, a agdo do Estado no campo das politicas puiblicas e sociais
foi fortalecida. Apesar de poucos paises, como a Alemanha, terem expe-
rimentado de forma mais completa o Welfare State, suas teses influencia-
ram virios paises do mundo no século XX.

Nos paises em desenvolvimento, as agéncias multilaterais de financiamento,
como o Banco Mundial, passam a ter mais influéncia na defini¢io de politicas
sociais ¢ no estabelecimento de diretrizes para a reforma do Estado. Assim,
ja na década de 80, o papel do Estado na promogio de politicas sociais ¢ re-
duzido, inclusive no bojo dos ajustes fiscais imprimidos aos paises devedores.

Segundo Hirsch (1.996), a nogio de Estado Provedor, do Bem-Estar So-
cial, dd lugar ao Estado de Competéncia, ou competitivo, que privilegia
a regulacio da relagio capital—trabalho e limita a agdo direta do Estado
no campo social. Essa no¢io vincula-se 4 visdo liberal cldssica, na qual a
liberdade ou as condi¢des de vida dependem das capacidades individuais.

Na visdo neoliberal, o mercado é capaz de oferecer as condi¢oes para que
os préprios individuos conquistem a sua condigio de vida. Dai surge a
nogio de produtividade individual, competitividade entre cidades, com-
petitividade do Estado. Dessa forma, o espago publico, coletivo esvai-se,
dando lugar ao individuo, ao privado, ao mercado.

E no campo dessa concepgio que surgem orientagdes para as politicas publicas
e sociais nos paises em desenvolvimento, amplamente disseminadas pelos
organismos internacionais. Quanto a explorar a proclamada capacidade

criadora dos individuos, surgem diretrizes para a participagio da
comunidade em projetos, nos programa de ajuda mutua para construgio de
moradias (MEDINA, 1.997), na operagio de sistemas de abastecimento
de dgua e de esgotamento sanitdrio, principalmente de dreas rurais, e, mais
recentemente, o voluntariado e a parceria.

No plano do mercado, surge a proposta da privatizagio de servigos que
antes tinha um cardter publico e social. Ou seja, as responsabilidades que
antes eram do Estado sdo transferidas para a iniciativa privada — indivi-
duos e/ou mercado.

E importante ressaltar, contudo, que a natureza das a¢des de saneamento
ambiental coloca-a como essencial 4 vida humana e 4 prote¢io ambiental,
sendo uma ag¢io eminentemente coletiva, em face da repercussio da sua
auséncia, constituindo-se, portanto, em uma meta social. Como meta
social, situa-se no plano coletivo, no qual os individuos, a comunidade e o
Estado tém papéis a desempenhar.

Considerada a sua natureza, isto ¢, seu cardter de monopdlio natural, o
esfor¢o para a sua promoc¢io deve-se dar em virios niveis, envolvendo
diversos atores. As a¢des de saneamento ambiental, além de fundamen-
talmente de satde publica, contribuem para a protegio ambiental, repre-
sentando também bens de consumo coletivo, servigos essenciais, direito
do cidaddo e dever do Estado.

1.1. O Municipio como Provedor dos
Servicos de Saneamento

Os servigos publicos de saneamento bdsico, entre os quais estdo o abas-
tecimento publico urbano de dgua potdvel o esgotamento sanitdrio — ou
servicos de esgotos sanitdrios — sio considerados de interesse local. Quan-
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do muito, hd interliga¢des entre Municipios vizinhos, como ocorre em
algumas regides metropolitanas e no Nordeste, onde longas adutoras,
construidas e mantidas pelos Estados, distribuem dgua tratada para virios
Municipios.

De acordo com o artigo 30 da Constituigio Federal, é competéncia muni-
cipal, entre outras, legislar sobre assunto de interesse local, prestar servigos
publicos de interesse local e promover, no que couber adequado ordena-
mento territorial, mediante planejamento, e controle do uso, do parcela-
mento e da ocupagio do solo urbano.

Art. 30. Compete aos Municipios:
I —legislar sobre assuntos de interesse local;

V — organizar e prestar, diretamente ou sob-regime de concessdo ou per-
missdo, os servicos publicos de interesse local, incluido o de transporte
coletivo, que tem cardter essencial;

VIII - promover, no que couber adequado ordenamento territorial, me-
diante planejamento e controle do uso, do parcelamento e da ocupagio
do solo urbano;

Seria, portanto, da competéncia municipal a prestac¢io direta ou mediante
concessdo ou permissio, dos servicos de saneamento bdsico, que sio de
interesse local, entre os quais o de coleta, tratamento e disposi¢io final de
esgotos sanitdrios. A competéncia do Municipio no setor de saneamento,
em alguns casos é colocada em divida em decorréncia do que dispoe o §
30 do art. 25 da Constituigio:

Art. 25. Os Estados organizam-se e regem-se pelas Constituicoes e leis
que adotarem, observados os principios desta Constituigio.

§ 3° Os Estados poderdo, mediante lei complementar, instituir regides
metropolitanas, aglomeragdes urbanas e microrregides, constituidas por

agrupamentos de Municipios limitrofes, para integrar a organizagio, o
planejamento e a execugdo de fungdes publicas de interesse comum.

Existem, portanto, conflitos de competéncia (e de interesses) entre Es-
tados e Municipios em Regides Metropolitanas nas quais, em algumas
dreas urbanas, o servico de distribuicdo de dgua é executado por 6rgios
municipais, com dgua fornecida por atacado por companhia estadual de
saneamento. Hé conflitos também no tratamento e disposi¢do final de
esgotos sanitdrios de dreas urbanas que, embora contiguas ou muito pré-
ximas, pertencem a diferentes municipios, conflitos estes que dificultam
a otimizagdo do uso de estagdes e sistemas de interceptores, elevatdrias e
emissarios, que poderiam ser comuns.

O atendimento de varios municipios por uma tnica adutora, notadamen-
te na Regido Nordeste, também poderia gerar conflito, nio fosse 4 ausén-
cia de disputa politica (municipios politica e economicamente frigeis).

A base constitucional para a Unido legislar sobre saneamento basico estd
no inciso XX do art. 21 da Constitui¢io:

Art. 21. Compete 4 Unifo:

XX - instituir diretrizes para o desenvolvimento urbano, inclusive habita-
¢do, saneamento basico e transportes urbanos;

A Constituigio refere-se ao saneamento basico também no art. 23, inciso IX:

Art.23.E competéncia comum da Unido, dos Estados, do Distrito Fede-
ral e dos Municipios:

IX - promover programas de construgio de moradias e a melhoria das
condig¢bes habitacionais e de saneamento bésico;

Note-se que a competéncia da Unido nesse campo limita-se ao estabe-
lecimento de diretrizes apenas, nio tendo ela qualquer atribuigdo para o
exercicio de atividades executivas e operacionais do setor de saneamento.
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Apesar de explicitar o tema saneamento basico, em nenhum momento a
Constituicdo explicita a titularidade dos servigos a ele relacionados. Isto
decorre da forma como evoluiram as institui¢des prestadoras de servigos
publicos de dgua e esgotos no Brasil.

Até meados o final da década de 1.960 predominou no Brasil a presta-
¢do de servigos publicos de abastecimento de dgua e de coleta de esgotos
prestados diretamente pelos municipios, por meio de departamentos ou
servicos municipais de dgua e esgotos (SAE ou DAE). Vele lembrar o
importante trabalho de apoio técnico e organizacional prestado a munici-
pios de virias regides do Pais pela antiga Fundagio Servigos Especiais de
Satde Publica — FSESP (atual Fundagio Nacional de Saide — FUNASA
- do Ministério da Saude).

Durante a década de 1.960 come¢am a surgir as primeiras entidades de
cardter metropolitano ou regional, destinadas & prestagdo de servigos de
dgua e esgotos de algumas capitais e seus entornos. Sdo dessa época a
COMASP, em Sio Paulo,a ESAG e a CEDAG no Rio de Janeiro (entio
Estado da Guanabara), e a COMAG — Companhia Mineira de Agua e
Esgotos em Minas Gerais (que nio prestava servios a Belo Horizonte,
onde estes estavam ao encargo do DEMAE).

A partir do inicio da década de 1970, como parte fundamental do PLA-
NASA - Plano Nacional de Saneamento foram criadas as empresas es-
taduais de saneamento, encarregadas da prestagio de servi¢os publicos
urbanos de dgua e esgotos. Em muitos casos, essas empresas foram deri-
vadas ou adaptadas de entidades ou empresas que ji prestavam servigos
nas capitais ou em regides especificas dos respectivos estados.

As empresas estaduais assumiram servi¢os municipais ja existentes e im-
plantaram novos servicos. O PLANASA, por meio de seu executor, o
BNH - Banco Nacional da Habitagio exigia a concessio dos servigos
pelos municipios (reconhecimento da titularidade municipal) com apro-

vagio pelas respectivas cimaras de vereadores, exigéncia que nem sem-
pre foi cumprida, originando servigos prestados mediante instrumentos
precirios de concessdo, como convénios entre prefeituras municipais e
empresas estaduais e até mesmo sem instrumento algum.

A situagio implantada pelo PLANASA reflete na atual organizagio
institucional dos servigos de dgua e esgotos no Brasil. Cerca de 70% da
populagio urbana brasileira é atendida por 24 empresas estaduais de
saneamento e por uma autarquia estadual (no Acre, que transformou a
SANACRE em autarquia). Ao final de 2006, essas entidades estavam
prestando servi¢os de abastecimento de dgua em 3.866 municipios e de
esgotamento sanitdrio em 864 municipios.

Também em 2006, cerca de 1.800 municipios prestavam diretamente os
servicos de dgua e esgotos em suas dreas urbanas, por meio de Servigos
ou Departamentos Municipais de Agua e Esgotos (SAE ou DAE), geral-
mente autirquicos. A prestagio direta municipal, naquele ano, abrangia
16,5% da populagio urbana abastecida com dgua potivel e cerca de 10%
da servida com sistemas coletores publicos de esgotos sanitdrios. Assim
como nos casos das empresas estaduais, os servi¢os prestados pelos muni-
cipios variam na qualidade e na eficiéncia de uma localidade para outra.

A partir de meados da década de 1.990 comegaram a atuar, no Brasil,
concessiondrios privados de servigos publicos de abastecimento de dgua e
de esgotamento sanitdrio. Atualmente esses concessiondrios sdo respon-
sdveis pelo fornecimento de dgua potédvel e pelo esgotamento sanitirio de
cerca de 2,5% e de 1,1%, respectivamente, da populagio urbana brasileira.

Ainda mais recentemente comegou a ser utilizada uma nova forma de or-
ganizagio dos servicos de saneamento: os consércios de municipios, cuja
atuacgdo baseia-se na Lei n® 11.107/2.005 - Lei dos Consércios Publicos.
E uma forma ainda incipiente de organizagio, correspondendo atualmen-
te a cerca de 0,5% do abastecimento de dgua urbano brasileiro.
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indiscutivel a importancia da etapa de diagndstico, no entanto,
e na etapa de planejamento onde serdo efetivamente elaboradas
as estratégias de atuagdo para melhoria das condi¢des dos
servi¢os de saneamento. O planejamento estratégico pressupoe
uma visio prospectiva da drea e dos itens de planejamento por
meio de instrumentos de andlise e antecipagio.

A andlise prospectiva estratégica aborda problemas de variados tipos,
define a populagdo implicada, as expectativas e a relagdo entre causas e
efeitos. Além disso, identificam objetivos, agentes, op¢des, sequéncia de
acdes, tenta prever consequéncias, evitar erros de andlise, avalia escalas de
valores e abordam titicas e estratégias. Em resumo, a avaliagio estratégica
requer um conjunto de técnicas sobre a resolugdo de problemas. Neste
capitulo serd apresentada de forma expedita a avaliagdo estratégica das
condig¢des dos servicos de saneamento no municipio de Recife.

2.1. Principios Metodoldgicos

A elaboragio da avaliagio estratégica passa pela andlise de varidveis em
dois niveis: ambiente interno e ambiente externo, através da anilise
SWOT. A anilise SWOT estuda a competitividade de uma organizagio
segundo quatro varidveis: Strengths (Forgas), Weaknesses (Fraquezas),
Oportunities (Oportunidades) e Threats (Ameagas).

A anilise SWOT foi utilizada como uma ferramenta para reflexdo e po-
sicionamento em relagdo a situagio do setor de saneamento do municipio
de Recife. Sua utilizagio representa um bom ponto de partida para ini-
ciar o processo de planejamento tendo uma percepgio geral de pontos e
fatores que contribuem ou atrapalham a execugio de agdes. O objetivo é
contextualizar a realidade e identificar os desafios. Buscou-se avaliar cada
item de reflexdo e detalhar o fator que o classifica.
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O ambiente interno é aquele que se refere a elementos da prépria or-
ganizagdo. As varidveis do ambiente interno sio ditas controldveis, por-
que estdo sob a governabilidade da organizagio. Estas varidveis podem
ser forcas e fraquezas. Forgas sdo as varidveis internas e controldveis que
propiciam uma condi¢do favordvel para a organizagio, em relagio ao seu
ambiente. Fraquezas sdo as varidveis internas e controldveis que provocam
uma situagdo desfavordvel para a organizagio, em relagio ao seu ambiente.

Quando se fala em andlise do ambiente externo, tem como objetivo identifi-
car as principais ameagas e oportunidades que existem fora da organizagio.

Oportunidades sdo as varidveis externas e ndo controldveis que podem
criar condigbes favordveis para a organizagio, desde que a mesma tenha
condigbes e/ou interesse de usufrui-las.

Ameagas sio as varidveis externas e ndo controldveis que podem criar con-
di¢oes desfavorveis. A Figura 2.1 a seguir apresenta esquema geral da
andlise SWOT para elaboragio da avaliagio estratégica dos servigos de
saneamento do municipio do Recife.

2.1.1. Analise SWOT

Todo e qualquer processo de planejamento deve ser considerado sobre dois
aspectos: técnico e politico. Ndo apenas técnico, e nunca somente politico.

Atores envolvidos no processo de planejamento devem se dar conta de
que antes de tudo esses dois aspectos se complementam.

Vale destacar:
1. O planejamento nao termina com a elaboragio do plano;

2. Asvezes, a execugio do plano envolve mais ousadia, criativi-
dade e trabalho que sua elaboragio;

3. O plano é um instrumento de trabalho e nio um fim em si mesmo;

4. A observagio, a corre¢do e a revisio sio tio importantes quan-
to a preparagdo e execugao;

5. Embora requeira disciplina de antecipagdo, o planejamento
nao deve ser rigido;

6. Mudangas e descontinuidades acontecem com frequéncia,
requerendo planos flexiveis.

O produto da andlise SWOT ¢ uma série de decisées sobre que oportu-
nidades serdo aproveitadas, quais ameagas serdo enfrentadas e que pontos
fracos serdo consertados. Pode-se pensar ainda em quais pontos fortes
serdo trabalhados para sua maior valorizagio.

Itens de Reflexao

Instituicdes, gestdo dos sistemas, operacao
dos sistemas (agua, esgoto, drenagem e
residuos):

Bolsdes e Pobreza:

Recursos Hidricos:

Meio Ambiente:

Legislacdo Municipal:

Planejamento Territorial;

Politica habitacional;

Sistemas de abastecimento de dgua:
Sistemas de esgotamento sanitario:
Sistemas de gerenciamento de residuos:
Orcamento municipal:

Outros.

Itens de Reflexao

Orcamento Federal, Estadual;
Programas federais e estaduais para o
setor;

Politica de priorizagdo de investimentos
federal e estadual:

Politicas publicas federais e estaduais de:
* Salde;

* Habitacional;

* Saneamento:

 Parcerias Politicas:

* Parcerias Institucionais:

* Legislagdes:

 Outros:

* Regulacdo dos servigos

Fraquezas

sON =

Oportunidades Ameacas

o=
sWON =

.

Figura 2.1: Esquema Geral Explicativo usado na elaboracdo da Analise SWOT
Fonte: Elaboracdo Engeconsult, 2013 (Inspirado M. Porter]).
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2.1.2. Objetivos Gerais

O novo marco regulatério dos servigos de saneamento bésico tem pri-
mordialmente na Lei Federal N” 11.445/2007, e complementarmente nas
Leis N”8.987/1995 ¢ N° 11.107/2005, a base juridica e legal fundamental
para o entendimento dos objetivos do Plano de Saneamento Biésico do
Recife e do seu contexto integral.

Segundo o Artigo 19 da (Cap. IV) d Lei 11.445, a prestacio de servigos
publicos de saneamento basico obedecera a plano, que poderd ser especi-
fico para cada servigo, o qual abrangerd no minimo:

I - diagnéstico da situagdo e de seus impactos nas condigdes de vida,
utilizando sistema de indicadores sanitdrios, epidemiolégicos, am-
bientais e socioeconémicos, apontando as causas das deficiéncias de-
tectadas;

II - objetivos e metas de curto, médio e longo prazos para a universaliza-
¢do, admitidas solugdes graduais e progressivas, observando a compatibi-
lidade com os demais planos setoriais;

IIT - programas, projetos e a¢des necessdrias para atingir os objetivos e as
metas, de modo compativel com os respectivos planos plurianuais, indi-
cando possiveis fontes de financiamento;

IV - agbes para emergéncias e contingéncias;

V - mecanismos e procedimentos para avaliagio sistematica da eficiéncia
e eficicia das agbes programadas.

Ainda segundo a Lei, o Plano deveri:

. garantir o acesso aos servi¢os com universalidade, qualidade,
integralidade, segurangca, sustentabilidade (ambiental, social e
econdmica), regularidade e continuidade;

. definir critérios para a priorizagio dos investimentos, em espe-
cial para o atendimento a populagio de baixa renda;

. fixar metas fisicas baseadas no perfil do déficit de saneamento
bdsico e nas caracteristicas locais;

. avaliar os impactos financeiros com base na capacidade de pa-
gamento da populagio;

. estabelecer estratégias e agdes para promover a saide ambien-
tal, salubridade ambiental, a qualidade de vida e a educagio
ambiental nos aspectos relacionados ao saneamento bésico;

. estabelecer condi¢des técnicas e institucionais para a garantia da
qualidade e seguranca da dgua para consumo humano e os ins-
trumentos para a informagio da qualidade da dgua a populagio;

. definir requisitos e agdes para promover a redugio na geragio
de residuos sélidos, estabelecendo priticas de reutilizagio e so-
lugdes de reciclagem;

. deve-se, ainda, definir a¢des para promover a coleta seletiva e
a inclusdo social e econémica de catadores de materiais reci-
claveis;

. definir as agdes para o manejo sustentdvel das dguas pluviais

urbanas conforme as normas de ocupagio do solo incluindo:
a minimizagdo de dreas impermedveis; o controle do desmata-
mento e dos processos de erosio e assoreamento; a criagio de
alternativas de infiltra¢do das dguas no solo; a recomposi¢io da
vegetacdo ciliar de rios urbanos e a captagio de dguas de chuva
para detengdo e/ou reaproveitamento.

Vale destacar ainda, que, de acordo com a Lei 11.445/2007, as fun¢des
de gestdo dos servigos de saneamento bésico envolvem o planejamento,
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a prestacio e a regulacio e fiscalizagio, devendo-se assegurar o controle
social de todas as fungées. Para facilitar este entendimento, pode-se dizer,
de forma resumida, que a maior inovagio da lei foi a segregagio das ativi-
dades que envolvem os servigos:

. o planejamento - fungdo indelegdvel s6 exercida pelo titular
dos servigos (Poder Executivo municipal ou estadual): é o mo-
mento em que o titular, de forma participativa, define o que,
quando e onde quer ver realizados os servigos, focados na uni-
versaliza¢do e boa qualidade dos mesmos. Este momento, que
engloba o que se chama de Plano de Metas, compreende ainda
avaliar a viabilidade técnica e econdémica de atingir as metas
propostas e definir remuneragio, subsidio e sustentabilidade de
cada servigo em separado ou de forma integral.

. a prestacdo - funcio que pode ser exercida pelo titular ou de-
legada a terceiros: apés o Plano, é o momento de definicio,
pelo titular, de quem e como fazer e com que recursos viabi-
lizar as metas, isto mediante rela¢io contratual bem definida.
O prestador, no cumprimento do contrato, tem por conse-
quéncia a fungio de operar e manter os servigos, tendo como
contrapartida o recebimento de sua remunera¢io via taxas,
tarifas e precos publicos definidos para os servigos.

. a regulacio e fiscalizagio - fungdo que pode ser exercida pelo
titular ou delegada a terceiros: apés o Plano e a defini¢do do
prestador, é o momento de definigdo, pelo titular, de quem vai
monitorar o fazer, o que se dé pela regulacio contratual. Isto
significa acompanhar a eficiéncia do prestador, seus custos, a
qualidade dos seus servigos, evitar o abuso econémico, garantir
o equilibrio econdémico do contrato, avaliar e repartir social-
mente os ganhos de produtividade da prestagio, mediar confli-

tos e principalmente responder ao usudrio e atuar na protegio
de seus direitos.

A separagio destas atividades pode-se dizer que trouxe disciplina ao setor,
marco maior de sua importincia. A realizagio até entdo destas atividades
apenas pelo prestador responde nio s6 pelo desestimulo 4 conquista da
universalizagio como também por boa parte da ineficiéncia operacional
e financeira que ainda marca os servi¢os de saneamento no pais quando
comparados a outros servi¢os publicos.

2.1.3. 0 Plano como Instrumento Regulatério

O Plano estabelecido serd ferramenta bdsica e fundamental para que o
titular e o ente regulador possam, de forma clara e inequivoca, monitorar
0s termos contratuais que envolvem a prestagio dos servigos. Para tanto,
o Plano, nos termos da lei, é muito mais do que um instrumento técnico,
como os planos e projetos de engenharia. Ele ¢ um instrumento legal, e
que deverd ser parte integrante do contrato.

As relagdes contratuais decorrentes do Plano podem se dar por instru-
mentos diversos conforme seja a decisdo do titular sobre a prestagio:

. por ato de autorizagio direta e preferencialmente com contrato
de gestio se o prestador for ente préprio do titular;

. por delegacio a terceiros via gestio associada e contrato de
programa, conforme disciplina a Lei N° 11.107/2005, se o
prestador for uma entidade de direito publico ou privado
que integre a administragdo indireta do ente da Federagio
conveniado;

. por delegacio a terceiros via concessido ou permissio, precedi-
da de licitagio, conforme disciplina a Lei N° 8.987/1997, se o

prestador for uma entidade de direito privado.




A decisio sobre a regulagio é o segundo passo pés-plano. Da mesma forma
que a decisio da prestagio, o seu exercicio pode seguir caminhos distintos, e
que demandard do titular os instrumentos legais conforme o caso:

. por ato de autorizagdo direta e preferencialmente com contrato
de gestio se o regulador for ente préprio do titular, e neste caso
como autarquia criada por lei;

. por delegacio a ente publico de outra esfera federativa, via
gestdo associada e convénio de cooperagio, ou ente publico
originado de consorciagio com outros municipios, ambas as
situagbes conforme os termos da Lei N° 11.107/2005.

2.1.4. Objetivos e Diretrizes Estratégias

Planejar significa a formulagio sistemdtica de objetivos e a¢des alternati-
vas, buscando-se ao final a escolha sobre as melhores agdes. Também diz
respeito a implicaces futuras de decisbes presentes, pois ¢ um processo
de decisdes reciprocas e independentes que visam alcangar objetivos an-
teriormente estabelecidos.

O planejamento estratégico ¢ definido como o processo gerencial de de-
senvolver e manter uma adequagio razodvel entre os objetivos e recursos
disponiveis. O objetivo do planejamento estratégico para os servigos de sa-
neamento do municipio do Recife é garantia do seu pleno funcionamento,
que deve ser traduzida por uma prestagio de servigos de qualidade, a ma-
nutengio do patriménio construido e promoc¢io do equilibrio ambiental.

Os processos de planejamento estratégico propiciam coesdo, alinhamento e senso
de direcio produzindo respostas consistentes a trés questoes fundamentais:

Como vamos
chegar 4?

Aonde queremos

?
Como estamos? chegar?

2)

2.1.4.1. Objetivos Estratégicos

Os objetivos estratégicos sio os temas fundamentais e constituem, por-
tanto, a trilha orientadora na elaboragio das prioridades. A Figura2.2 a
seguir apresenta os principais objetivos definidos para o PMSB de Recife.
Vale anotar que os mesmos possuem fina sintonia com os objetivos esta-

belecidos pela Lei 11.445/2007.

® Garantir a universalizagdo do acesso ao saneamento bdsico para toda a
populagdo, de forma integral, com seguranga, qualidade e regularidade.

Acesso e Qualidade

Articulagdo e e Articular e integrar as acées de saneamento bdsico com as politicas de
Sinergia desenvolvimento urbano, social, ambiental e de habitagéo e promogéo da satde.

- =

e Garantir a sustentabilidade dos servicos de 1to nas  dil e
ambiental, social e econémica.

Sustentabilidade

* Promover o aprimor il da administragdo dos servicos de
(OGNS 19 B8 saneamento, buscando-se a eficiéncia e a transparéncia nos processos de tomada
de decisdo.

Controle Social e * Garantir o controle social e a participagio popular na governanga dos servicos
Participacdo de saneamento bdsico.

« Articular parcerias com entidades publicas e privadas voltadas para a
impl cGo de logi dveis de forma a garantir a gestdo
eficiente dos recursos hidricos.

Gestdo dos Recursos
Hidricos

Figura 2.2: Objetivos Estratégicos do PMSB do Recife
Fonte: Elaboracao Engeconsult, 2014.

2.1.4.2. Diretrizes Estratégicas

As diretrizes propostas para o Plano Municipal de Saneamento Basico de
Recife foram estabelecidas com base no Plano Nacional de Saneamento
Basico (PLANSAB). As diretrizes, “conjunto de instrucdes para se tratar

RECIFE
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e levar a termo um plano” ', visam assegurar o alcance das metas estabele-
cidas e sua gradual tradugio nas agdes programaticas e nos objetivos que
se pretende concretizar com a implementagio do PMSB de Recife.

As diretrizes deverdo orientar, em nivel geral, a execugdo do PMSB ¢ o
consequente cumprimento das metas estabelecidas e estio organizadas
em trés blocos temdticos:

a.

Relativas as ac¢oes de coordenagio e planejamento no setor para
efetiva implementagido da Politica Municipal de Saneamento
Basico: sio fundamentais para assegurar o avango institucional da
politica municipal de saneamento, com perenidade e sustentagio ao

longo do periodo de implementa¢io do PMSB.

1. Fortalecer a coordenagio da Politica de Saneamento Bésico de
Recife, utilizando o PMSB como instrumento orientador dos
programas, projetos ¢ agdes do setor, considerando seu cardter
vinculante ao poder publico e aos prestadores de servigos, bus-
cando sua observincia na previsio or¢amentdria e na execugio
financeira, cuja prioridade de aloca¢do deve observar critérios
sanitdrios, epidemioldgicos e sociais na alocacdo de recursos
para a¢des de saneamento bésico;

2. Englobar a integralidade do territério do municipio e ser compati-
vel com o disposto nos demais planos correlatos, sendo revisto pe-
riodicamente, em prazo ndo superior a quatro anos, anteriormente
a elaboragdo dos planos plurianuais;

Relativas a prestacao dos servicos de saneamento basico, com vistas
a sua universaliza¢do: buscam assegurar o fortalecimento da prestacio
dos servigos, bem como do papel do titular, a partir das atividades de
gestdo e regulacio, na perspectiva da maior eficiéncia e eficicia do setor.

1. Fonte: Dicionario Aurélio Digital 5.0.

3. Buscar a universalizagio e a integralidade da oferta de abaste-
cimento de dgua potdvel e de esgotamento sanitdrio; da oferta
da coleta de residuos sélidos e do manejo e disposi¢do final
adequada dos residuos sélidos, minimizando o risco a saude e
assegurando qualidade ambiental e do manejo das dguas plu-
viais urbanas minimizando a ocorréncia de problemas criticos
de inundagio, enchentes ou alagamentos;

4. Fortalecer a gestdo institucional e a prestagio dos servigos,
apoiando a capacitagdo técnica e gerencial dos operadores pu-
blicos de servigos de saneamento bdsico, a¢des de comunicagio,
mobilizag¢io e educagdo ambiental, e a transparéncia e acesso as
informag6es, bem como 4 prestagdo de conta e o controle social.

c. Relativas ao investimento piblico e cobranca dos servigos de
saneamento basico: visam assegurar o fluxo estdvel de recursos fi-
nanceiros para o setor e mecanismos para sua eficiente utilizagio e
fiscalizagdo, com base no principio de qualificagio dos gastos pu-
blicos e da progressiva priorizagdo de investimentos em medidas
estruturantes?.

5. Assegurar recursos compativeis com as metas e resultados es-
tabelecidos no PMSB, orientando sua destinagio e aplicacio
segundo critérios que visem & universalizagio dos servigos, prio-
rizando os beneficidrios com menor capacidade de pagamento;

6. Buscar maior eficiéncia, eficicia e efetividade nos resultados,
estabelecendo metas de desempenho operacional para os ope-
radores publicos de servigos de saneamento bdsico.

2. Medidas Estruturantes: sdo aquelas medidas que fornecem suporte politico e gerencial

para a sustentabilidade da prestacao dos servicos. Encontram-se tanto na esfera do aperfei-
coamento da gestdo, em todas as suas dimensoes, quanto na da melhoria cotidiana e rotineira
da infraestrutura fisica. A consolidacdo destas acoes trarad beneficios duradouros as Medidas
Estruturais - constituidas por obras e intervencdes fisicas em infraestrutura de saneamento.
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2.1.5. Estratégias de Atuacao

Das diretrizes expostas decorrem as estratégias, “o que se pretende fazer
e quais os objetivos que se querem alcancar”, que deverdo ser observadas
na execugdo da politica municipal de saneamento bdsico de Recife, tanto
na execugio dos programas, projetos e agdes, como no cumprimento das
metas. As estratégias foram agrupadas nos trés blocos temdticos:

a. Relativas as acoes de coordenagio e planejamento no setor, para efe-
tivaimplementagio da Politica Municipal de Saneamento Basico:

1.

Fortalecer a coordenagio, articulagio e integragdo da politica
de saneamento, dotando-a de capacidade técnica e adminis-
trativa, por meio de recursos humanos, logisticos e financeiros;

Desenvolver gestdes e realizar avaliagdes periédicas para que
a previsio orgamentdria € a execugdo financeira, no campo do
saneamento bdsico, observem as metas e diretrizes estabele-
cidas no PMSB, o qual deve estar integrado com os demais
planejamentos setoriais fortalecendo uma visdo integrada das
necessidades de todo o territério municipal;

b. Relativas a prestagao e gestio dos servigos de saneamento basico,
com vistas 4 sua universalizacio:

3.

Promover a melhoria da eficiéncia dos sistemas de tratamento
de dgua e de esgotos existentes, reduzindo a intermiténcia nos
servicos de abastecimento de dgua potdvel, com pleno atendi-
mento a legislacio de qualidade da dgua para consumo huma-
no, incluindo aquela referente 4 exigéncia de informagio ao
consumidor;

Realizar o manejo dos residuos sélidos pautados na redugio do
consumo, no reuso de materiais, na coleta seletiva e na reciclagem;

Realizar o manejo das dguas pluviais, priorizando as interven-
¢bes em dreas com problemas criticos de inundagio;

Promover préiticas permanentes de educagio ambiental,
através da qualificagdo de pessoal e da capacitagio de pro-
fessores, agentes comunitirios e técnicos educacionais de
todos os niveis da rede municipal para elaboragio de pro-
jetos e materiais educativos adequados voltados para sanea-
mento bésico a ser divulgado com vista a informar sobre a
prestagdo dos servigos;

Fortalecer a cultura da participagdo e do controle social por
meio da participagio em conselhos, audiéncias publicas, re-
unides comunitirias e demais agbes de mobiliza¢io social, e
a capacitagio continuada de conselheiros e representantes de
instancias de controle social em questdes especificas de sanea-
mento bisico;

c. Relativas ao investimento piblico e cobranca dos servigos de sa-
neamento basico:

8.

Inserir os programas propostos pelo PMSB nos PPA, definin-
do, para cada ano, os valores a serem investidos, por fonte de
recursos e por componente do saneamento bdsico, prevendo o
aumento progressivo dos recursos para medidas estruturantes
a0 longo dos anos, para a gestio dos servi¢os com vistas a ga-
rantir a eficiéncia e efetividade do investimento em medidas
estruturais e na melhoria da gestio;

Implantar sistema de avaliagdo e monitoramento das metas
e demais indicadores de resultados e de impacto, além de
acompanhar a aplica¢do das verbas destinadas no or¢amento

publico.
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2.1.6. Plano de Metas

O plano de metas resume o que ¢ de essencial no Plano Municipal Sanea-
mento do Recife. Ele diz respeito a metas, no sentido preciso de quanti-
dades e prazos a alcangar, mas também a regras, no sentido de padrées de

qualidade a respeitar, e ainda de uma agenda institucional de sustentagio
do PMSB do Recife.

Incluem-se, ainda, nas metas as agoes necessarias e identificadas para me-
lhoria operacional dos sistemas. Pode-se conceituar o plano de metas nos
seguintes estratos:

1. A agenda institucional, com objetivos relacionados 4 concreti-
zagdo dos instrumentos de planejamento, prestagio e regulagio
dos servigos;

2. As metas quantitativas, como cobertura, quantidades e indica-
dores de eficiéncia;

3. As metas qualitativas, que se traduzem por um conjunto de re-
gras de qualidade dos produtos, dos servigos e do atendimento
20 Usudrio;

4. As metas de eficiéncia operacional, que visam a ganhos operacio-
nais e maior confiabilidade e seguranca operacional dos sistemas.

a.  Planejamento Municipal dos Servigos
Objeto: instituir o sistema de planejamento dos servigos;

Resultado esperado: institucionalizagio dos servigos em acordo 2 legisla-
¢do, exercendo papel relevante nos instrumentos de atualizagio do PMSB
e das metas.

b. Prestagio dos servigos

Abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio

Objeto: delegar a prestagio do servio dentro do formato da Lei
11.445/2007;

Resultado esperado: institucionalizagio dos servi¢os em acordo  legisla-
¢do, buscando assegurar 4 populagio servigos de dgua e esgoto com pa-
drdes de qualidade, através de fluxos continuos de investimentos.

c. Residuos Solidos

Objeto: delegar a prestagio dos servicos dentro do formato da Lei
11.445/2007;

Resultado esperado: institucionalizagio dos servigos em acordo a legislagio,
buscando assegurar a populagio os servicos de manejo de residuos sélidos
urbanos de qualidade, por meio de fluxos continuos de investimentos.

d. Drenagem Urbana

Objeto: realizar parte da prestacio dos servicos de forma direta e parte
através de delegacio dentro do formato da Lei 11.445/2007;

Resultado esperado: institucionalizagio dos servigos em acordo 2 legisla-
¢do, buscando assegurar a populagio servicos drenagem urbana com pa-
drdes de qualidade, através de fluxos continuos de investimentos.

e. Regulagao e Fiscalizagiao dos Servigos

Objeto: delegar a atividade de regulagio e fiscalizagdo dos servicos de
abastecimento de dgua, esgotos sanitdrios e residuos s6lidos 2 uma agén-
cia reguladora;

Resultado esperado: institucionalizagio dos servi¢os em acordo 4 legisla-
¢do buscando assegurar o cumprimento das metas e do contrato.

f.  Controle Social dos Servigos

Objeto: instituir mecanismo participativo da sociedade;




Resultado esperado: garantir a participagio da sociedade na execugido do

PMSB.

As metas foram estabelecidas a partir dos dados, informagdes e indicado-
res que apontaram as deficiéncias dos servios no diagndstico. Ressalte-se
que, como foram consultadas diversas fontes (COMPESA, SANEAR,
EMLURB e Dados do IBGE), houve necessidade de operar com esti-

mativas.

Notadamente, isto incorrerd em anilises e ajustes futuros para melhor
adequacio de seus valores e orientar a consolidagio dos indicadores na

fase de implementagio do PMSB do Recife.

Tomando ainda como base a caracterizagio adotada, segundo o PLAN-
SAB (2.011), para atendimento e déficit dos servigos de saneamento ba-

sico® estd apresentada no Quadro 2.1. »

3. Exceto a componente drenagem urbana.

CIFE
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DEFICIT
COMPONENTE ATENDIMENTO ADEQUADO
ATENDIMENTO PRECARIO S/ATENDIMENTO

- Dentre o conjunto com fornecimento de dgua por rede,

a parcela que

- Recebe &agua fora dos padrées de potabilidade;

- Tem intermiténcia prolongada ou racionamentos;

- Dentre o conjunto com fornecimento de agua

por poco ou nascente, a parcela cujos domici-

lios ndo possuem canalizacdo interna de agua,

que recebem agua fora dos padroes de potabi-

lidade e, ou, que tém intermiténcia prolongada; ) N _

- Uso de cisterna para &gua de chuva, que for- l0das as situacdes nao en-
neca 4gua sem seguranca sanitaria e, ou, em duadradas nas definicoes de
quantidade insuficiente para a protecdo & saGde. atendimento e que se consti-

- Uso de reservatério ou caixa abastecido por carro pipa. {UeM em praticas considera-
das inadequadas ()

Fornecimento de dgua potavel por rede de dis-
tribuicao, com ou sem canalizacao interna, por
poco, nascente ou cisterna, com canalizacao
interna, em qualquer caso sem intermiténcia
prolongada ou racionamentos.

Abastecimento de dgua

Coleta de esgotos, seguida de tratamento (*); - Coleta de esgotos, ndo seguida de tratamento;

SR SIS Uso de fossa séptica. - Uso de fossa rudimentar.

- Na drea urbana com coleta indireta ou direta, cuja
frequéncia ndo seja pelo menos em dias alternados;
- Cujo destino final dos residuos constitui-se em vaza-
douro a céu aberto.

Coleta direta, com frequéncia, para a area urba-
Manejo de residuos solidos na, diarios ou dias alternados e com auséncia
de vazadouro a céu aberto como destino final.

Quadro 2.1: Caracterizacao do Atendimento e do Déficit
Fonte: Plano Nacional de Saneamento Bésico (2011), elaborado pela ENGECONSULT/2014.
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(“) A exemplo de auséncia de banheiro ou sanitario; coleta de 4gua em cursos de dgua ou pocos a longa distancia; fossas rudimentares; lancamento direto de esgoto em
valas, rio, lago, mar ou outra forma pela unidade domiciliar; coleta indireta de residuos sélidos em &rea urbana; auséncia de coleta, com residuos queimados ou enterra-
dos, jogados em terreno baldio, logradouro, rio, lago ou mar ou outro destino pela unidade domiciliar.

(°) As bases de informacées do IBGE, no entanto, adotam a categoria “rede geral de esgoto ou pluvial” e, portanto, os valores apresentados no texto incluem o lancamento
em redes de dguas pluviais;




2)

Entretanto, o diagndstico possibilitou estabelecer valores de referéncia para a cobertura e o atendimento, a partir dos quais se definiram as metas, rela-
tivas a universaliza¢io das componentes do setor, classificadas como de curto (de 0 a 4 anos), médio (de 5 a 12 anos) e longo (de 13 a 20 anos) prazos.

As metas de cobertura e de atendimento estabelecidas, e seus respectivos prazos, encontram-se organizadas no Quadro 2.2.

, METAS DE COBERTURA E ATENDIMENTO
INDICADOR FORMULA/VARIAVEIS IREVEs (%) / PRAZOS

ATUAIS ' %

CURTO MEDIO LONGO

Percentagem do niumero de domicilios ou da populacdo com cobertu-

Cobertura de agua ra de abastecimento de Agua. 87,84 89 92 100
Indice de ater)dlmento total de Populacao total atendida com abastecimento de agua/populacao 87.8 89,1 92.3 100,0
agua total.
Cobertura de esgoto Percentagem do nimero de domicilios ou d_a Ipc_>pula(;ao com cobertu- 55.6% 70.3 95,2 100
ra de esgotamento sanitario.
oo . - . nE s (i@
Indice de atendimento total de Populacao total atendida com esgotamento sanitario (n°) / 33.6 483 78.9 100
esgoto Populacao total (n°)
Cobertura da gqleta de residuos Percentagem do ndmero de dom|C|l|o’s ou da’p_opulat,:ao com cobertu- 98,0% 100 100 100
solidos ra de coleta de residuos solidos.
oo . - . . " o _
Indice de atendimento total da Populacao total atendida com coleta de residuos sélidos (n°) / Popu 98.9% 99.8 100 100

coleta de residuos sélidos lacao total (n°)

Quadro 2.2: Metas para o Setor de Saneamento Basico do Recife
Fonte: COMPESA/PCR, elaborado pela ENGECONSULT/2014.
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Programas, Projetos
e Acoes




A

Governo Federal, ao sancionar a Lei Federal 11.445/2007, es-
tabeleceu um marco regulatério do setor de saneamento bési-
co, para gestdo ambiental no Pais, a qual estabelece diretrizes
nacionais e considera saneamento bdsico como um conjunto
de servicos e infraestruturas de abastecimento de dgua, esgo-

tamento sanitdrio, drenagem urbana e residuos sélidos.

De acordo com a Resolugio Recomendada N° 75/2009, esta etapa do
Plano Municipal de Saneamento deve prever mecanismos de gestio
apropriados, programas, projetos e agdes visando o cumprimento dos ob-
jetivos e metas estabelecidos anteriormente e assegurar a sustentabilidade
da prestacdo dos servigos. Para tanto, a resolugdo recomenda que a etapa
contemple:

®

o

O desenvolvimento institucional para a prestagdo dos servicos de qua-
lidade, nos aspectos gerenciais, técnicos e operacionais, valorizando a
eficiéncia, a sustentabilidade socioecondmica e ambiental das agdes, a
utilizagio de tecnologias apropriadas, considerando a capacidade de
pagamento dos usudrios e a gestdo participativa dos servigos;

A visio integrada e a articulagio dos quatro componentes dos ser-
vigos de saneamento bdsico nos seus aspectos técnico, institucional,
legal e econdmico;

A interface cooperagio e a integragio com os programas de saude, de
habitag¢do, meio ambiente e de educagio ambiental, de urbanizagio e
regularizagio fundidria dos assentamentos precarios bem como as de
melhorias habitacionais e de instala¢des hidraulico-sanitérias;

A integragdo com a gestdo eficiente dos recursos naturais, em parti-
cular dos recursos hidricos;

A educagio ambiental e mobilizagio social como estratégia de agio
permanente, para o fortalecimento da participagio e controle social,

29)
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respeitando as peculiaridades locais e, assegurando-se os recursos e
condi¢des necessdrias para sua viabilizagdo.

f. A defini¢do de pardmetros para a adogdo de taxa e tarifa social;
g. A prevencio de situagdes de risco, emergéncia ou desastre.

O ato de planejar consiste em partir desse estado presente para definir o
estado futuro desejado. A seguir serdo apresentados os programas, pro-
jetos e acdes para o alcance dos objetivos estratégicos definidos para um
horizonte temporal de 20 anos, considerando: (a) a¢des imediatas ou
emergenciais: até 03 anos; (b) curto prazo: 04 a 08 anos; (c) médio prazo:
entre 09 a 12 anos e (d) longo prazo: entre 13 e 20 anos.

Objetivando atender as demandas referentes aos servigos de saneamento
basico do Recife, propsem-se trés programas: (a) acessibilidade ao sanea-
mento basico — Cidade Saneada; (b) melhorias operacionais e da qualida-
de e (c) melhoria da gestdo, com os respectivos projetos associados a se-
rem executados. Dessa forma busca-se traduzir as estratégias para alcance
dos objetivos e metas estabelecidos no decorrer do presente relatério.

3.1. Programa de Acessibilidade ao
Saneamento Basico - Cidade Saneada

Este programa engloba os projetos de abastecimento de dgua, esgotamen-
to sanitdrio, drenagem e sistema de limpeza urbana e manejo dos residuos
solidos, com respectivas agdes, destinados a ampliagdo da cobertura das
componentes do setor e melhorias dos indices de atendimento, no intuito
de se atingir a universalizagio.

Foram estabelecidos os seguintes projetos no dmbito do Programa de
Acessibilidade ao Saneamento Basico — Cidade Saneada:

3.1.1. Abastecimento de Agua

Projeto 1.1: Elaboragio de diagndstico do sistema existente, RTP
(Relatério Técnico Preliminar) Projeto Bdsico e estudos comple-
mentares visando adequacio/ampliacio da rede distribuidora de
dgua na antiga drea dos elos Jorddo e Jenipapo. Tem como objetivo
universalizar a cobertura e atendimento dos servi¢os de abasteci-
mento de dgua com qualidade e quantidade.

Projeto 1.2: Elaboragio de diagnéstico, RTP, Projeto Bésico e estudos
complementares visando a adequagio/ampliagdo da rede de distribuicio de
dgua do bairro de Curado 2, 3 E 4, Vila Boa Esperanca, Vila TIP E Zona
Industrial. Tem como objetivo universalizar a cobertura e o atendimento
dos servicos de abastecimento de 4gua com qualidade e quantidade.

Projeto 1.3: Elaboragio de diagnéstico, RTP, Projeto Bésico e estudos
complementares visando a adequagio/ampliagio da rede de distribuicdo
de dgua do bairro de Toto, Vila Coqueiral, Alto da Colina, Vila Liberda-
de, Jangadinha, Cavaleiro, Curado 1 e Loteamento Boa Esperanca. Tem
como objetivo universalizar a cobertura e o atendimento dos servigos de
abastecimento de dgua com qualidade e quantidade.

Projeto 1.4: Implantagio de Adutora de dgua tratada para reforgo do sis-
tema de abastecimento de dgua no Alto do Mundo Novo, Morros do Alto
do Céu. Tem como objetivo universalizar a cobertura e o atendimento dos
servigos de abastecimento de dgua com qualidade e quantidade.

Outros Projetos

Projeto 1.5: Implantagio de Solugdo Individual de Abastecimento de
Agua para a Populagio Difusa. Tem como objetivo a elaboragio de estu-
dos, projetos e a implantagio de obras de infraestrutura para adequagio e/
ou amplia¢do de sistemas de abastecimento de dgua para universalizar o
servico atendendo as dreas criticas.

ENCGEC'.DMNSULT
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Projeto 1.6: Projeto de Redugio de Perdas no Sistema de Abastecimento
de Agua. Tem como objetivo reduzir as perdas e combater o desperdicio.
Verificou-se durante a fase de diagndstico, que o desperdicio de dgua no
Recife ¢ de (64,3%), que onera sobremaneira os sistemas de abastecimen-
to de dgua.

Projeto 1.7: Qualidade da Agua Distribuida. Tem como objetivo manter
e monitorar a qualidade de dgua distribuida atendendo a legislagdo per-
tinente, Portaria do Ministério da Sadde n. 2914/2011 (que substituiu a
Portaria MS 518/2004).

3.1.2. Esgotamento Sanitario

Projeto 1.8: PAC BEBERIBE I - LOTE I; Projeto de execugio para
Urbanizagio das Unidades de Esgotamento Sanitério referentes ao Lote
I do PAC Beberibe I, Urbanizagdo Integrada de Favelas/Bacia do Be-
beribe — UES 3, 4, 8, 17, 19, 20 e 21, Constru¢io de U.H’s, Rede de
Esgotamento e Pavimentagio de 28 ruas, 02 Esta¢des Elevatérias, 19 km
de rede de esgoto, emissdrio e interceptor e 1 reservatério elevado. Tem
como objetivo universalizar a cobertura e o atendimento dos servicos de
Esgotamento Sanitdrio com qualidade e quantidade.

Projeto 1.9: PAC BEBERIBE I — LOTE II; Projeto de execugio para
urbanizar unidades de Esgotamento Sanitdrio referentes ao Lote II do
PAC Beberibe 1. Prevé a execugio de urbanizagio integrada de Favelas/
Bacia do Beberibe — UES 3, 4, 8,17, 19, 20 e 21, construgdo de 03 con-
juntos habitacionais 9488 U.H.), pavimentagio e drenagem de 05 vias.
Tem como objetivo universalizar a cobertura e o atendimento dos servigos
de Esgotamento Sanitdrio com qualidade e quantidade.

Projeto 1.10: PAC BEBERIBE II; Projeto de execugio para urbanizar a
Bacia do Beberibe do PAC Beberibe 11, prevé urbanizagio de assentamen-
tos precdrios na Bacia do Rio Beberibe, com capacidade para beneficiar

uma populagio estimada em 121.161 habitantes. 12 Etapa: construgio de
pavimentagio e drenagem de 20 ruas, 4,034 km da via marginal dos rios
Morno e Beberibe, 04 pragas, 01 ponte, 8,5 km de ramais e rede de abas-
tecimento de dgua, 0,14 km de canal (Jacarezinho). 22 Etapa: Construgio
de 3,98 km de via marginal dos rios Morno e Beberibe e 1.125 unidades
habitacionais. Tem como objetivo universalizar a cobertura e o atendimento
dos servigos de Abastecimento de dgua e Esgotamento Sanitdrio com qua-

lidade e quantidade.

Projeto 1.11: PAC CORDEIRO; Projeto para executar saneamento in-
tegrado da UES 41 e 43, sistema de esgotamento sanitdrio cordeiro, mo-
dalidade operacional de saneamento integrado. Constru¢io de 80 km de
coletores de esgoto, 06 estacdes elevatdrias, 01 estagdo de tratamento de
esgoto, pavimentagio e drenagem de 138 vias e interven¢des em 11 dreas
criticas. Tem como objetivo universalizar a cobertura e o atendimento dos
servicos de Esgotamento Sanitdrio com qualidade e quantidade.

Projeto 1.12: Projeto para concluir emissirio do PROEST — Imbiribei-
ra/Cabanga. Projeto para execugio de um emissirio de esgoto, ligando
a estagio elevatéria localizada no bairro da Imbiribeira até a estagio de
tratamento de esgotos do Cabanga com o objetivo de transportar todo o
esgotamento de Boa Viagem e Imbiribeira 4 ETE. Tem como objetivo
universalizar a cobertura e o atendimento dos servicos de Esgotamento
Sanitirio com qualidade e quantidade.

Projeto 1.13: Executar rede de esgotamento sanitirio PROEST 1. Projeto
para executar obras de saneamento basico nas unidades de coleta (UC’S)
de numeros 79, 80 e 87, localizadas nos bairros de Boa Viagem e Imbiri-
beira, interven¢des em 86 ruas para instalagio de coletores, reposi¢io de
pavimento, drenagem, pavimentagio, instalagio de 33 quadras — 6.727m
e reposicdo de calgadas, construgio de 02 estagdes elevatérias (E.E 1-2

Imbiribeira/Cabanga) ¢ E.E 1-9 A (Boa Viagem). Tem como objetivo
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universalizar a cobertura e o atendimento dos servicos de Esgotamento
Sanitdrio com qualidade e quantidade.

Projeto 1.14: Conclusio Saneamento Integrado — Mangueira da Torre.
Servi¢o de Drenagem e Pavimentagio (Saneamento Integrado) das Ruas
Augusto Severo, Antonio Rabelo, 12, 22 ¢ 32 Travessa Demdstenes de
Olinda, Aguas Belas, Antonio Carlos de Andrade e Clévis Bevilac, além
de 16 acessos (becos). Tem como objetivo universalizar a cobertura e
o atendimento dos servigos de Esgotamento Sanitirio com qualidade e
quantidade.

Projeto 1.15: Conclusio Saneamento Integrado — Santo Amaro, Santa
Terezinha, Vila dos Casados e Ilha do Joaneiro. Execu¢io de Servigos
de Pavimentagdo, drenagem e recuperagio e complementacio da rede
de esgotamento sanitirio. Bem como, construir rede coletora, realizar a
pavimentacio e drenagem em ruas e recuperar estagio elevatéria. Tem
como objetivo universalizar a cobertura e o atendimento dos servigos de
Esgotamento Sanitirio com qualidade e quantidade.

Projeto 1.16: Identificagio, Regulamentagio e Fiscalizagio de Atividades
de Limpa Fossa: tem como objetivo o cadastramento das empresas que
atuam no ramo de limpa fossa na cidade, o estabelecimento de parame-
tros, procedimentos para regulagio e disciplinamento.

Projeto 1.17: Planejamento dos Projetos de Intervengio na Infraestrutura
para as dreas de Esgotamento Sanitirio — Nos bairros de Nova Descober-
ta, Jardim Sdo Paulo, Mangueira, e Ibura. Tem como objetivo universa-
lizar a cobertura e o atendimento dos servicos de Esgotamento Sanitério
com qualidade e quantidade.

Projeto 1.18: Implantagio do Sistema de Esgotamento Sanitirio —
PROEST II — Imbiribeira. Construgio de aproximadamente 29 km de

rede e construgio de 06 elevatorias e a ETE do Dancing Days. Tem como

objetivo universalizar a cobertura e o atendimento dos servi¢os de Esgo-
tamento Sanitdrio com qualidade e quantidade.

Projeto 1.19: Implantagio de 05 mddulos restante, na ETE - MINER-
VA — 22 etapa. Construgio dos 05 médulos restantes. Tem como objetivo
universalizar a cobertura e o atendimento dos servicos de Esgotamento
Sanitdrio com qualidade e quantidade.

Projeto 1.20: Projeto de Beneficiamento dos sistemas de esgotamen-
to sanitdrio nos bairros do Setubal, Boa Viagem e Pina — PROEST
AREA 1. Implantacio de 48 km de Coletor-tronco e construgio de
09 elevatérias que contam com aproximadamente 06 km de linha
de recalque. Tem como objetivo universalizar a cobertura e o aten-
dimento dos servicos de Esgotamento Sanitdrio com qualidade e
quantidade.

Projeto 1.21: Projeto de Ampliagio da ETE Cabanga. Obra de Implan-
tagio da ETE Cabanga. Tem como objetivo universalizar a cobertura e
o atendimento dos servicos de Esgotamento Sanitirio com qualidade e
quantidade.

Projeto 1.22: PAC CORDEIRO; Projeto para executar saneamento in-
tegrado da UES 39 e 40, sistema de esgotamento sanitario cordeiro. Im-
plantagio de aproximadamente 16 km de rede e construgio de 04 elevaté-
rias com aproximadamente 1,3 km de emissirio. Aguardando aprovagio
de contrato de financiamento com a caixa. Tem como objetivo universa-
lizar a cobertura e o atendimento dos servigos de Esgotamento Sanitirio
com qualidade e quantidade.

Outros Projetos

Projeto 1.23: Projeto de Mapeamento das Areas Criticas: Mapear, Diag-
nosticar e Classificar as dreas criticas e elaborar Projetos Executivos para
agdes criticas em andamento. Tem como objetivo levantar, conhecer e

g ©
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intervir em dreas de baixa renda, através de elaboragio de Projetos de
Saneamento Integrado.

Projeto 1.24: Projeto de Assisténcia Técnica para Solugdes Individuais
de Esgotamento Sanitirio. Tem como objetivo elaborar e executar proje-
tos de sistemas individuais de tratamento de esgoto destinados a popu-
lagdo de baixa renda em locais sem cobertura de rede coletora, consoante

com a disciplina da Lei Federal 11.888/2008.

Projeto 1.25: Projeto de Construcio de Banheiros em Domicilios Parti-
culares. Tem como objetivo universalizar o esgotamento sanitirio na zona
urbana. Conforme diagnosticado, Recife ainda possui uma populagio
com baixo poder aquisitivo, que precisa de agdes voltadas para prevengio
de doengas relacionadas 4 falta ou inadequagio dos servigos de saneamen-
to. No diagnéstico, identificou-se a existéncia de domicilios sem banheiro
na zona urbana.

Projeto 1.26: Projeto de Elaboracio de Solugdes de Esgotamento Sa-
nitrio para Areas Difusas. Tem como objetivo a elaboracio de estudos,
projetos e a implantacdo de sistemas coletivos alternativos de esgotamen-
to sanitdrio em dreas criticas, onde nio h4 viabilidade de estabelecer inte-
gracio 4 rede publica de coleta e tratamento de esgotos.

Projeto 1.27: Projeto de Construgdo de Fossas Sépticas e Sumidouros
nas Areas Difusas. Tem como objetivo universalizar o esgotamento sa-
nitdrio para a populagio difusa que se encontra em dreas criticas. A exe-
cugio das fossas sépticas e sumidouros, aliada ao trabalho de educagio e
satde, ird contribuir para melhoria da qualidade de vida da populag¢do que
residem na zona rural.

Projeto 1.28: Projeto de Monitoramento e Controle dos Efluentes. Tem
como objetivo remover os principais poluentes presentes nas dguas resi-
dudrias contribuindo para a melhoria das condi¢des de vida. No que diz

respeito aos efluentes tratados, estes devem ser monitorados a fim de que
ndo atinjam os corpos d’dgua com pardmetros em desacordo com o esta-

belecido com a Resolugio CONAMA 357/07.

3.1.3. Drenagem e Manejo das Aguas Pluviais
Urbanas

Projeto 1.29: PAC DRENAGEM - IBURA. O projeto prevé o revesti-
mento do canal Rio da Prata, além da terraplanagem, drenagem, ilumina-
¢do e pavimentagdo de vias no seu entorno e a elaboragio de um projeto
executivo para o alargamento da Avenida Dois Rios. Tem por objetivo
facilitar a locomogio dos moradores pelo bairro durante os periodos de
chuva, minimizando o alagamento das vias.

Projeto 1.30: Elaboragio do Plano Diretor de Drenagem Urbana do Re-
cife. Tem como objetivo diagnosticar e elaborar os estudos de concepgio

para drenagem de toda a Cidade do Recife.

O Plano Diretor de Drenagem encontra-se na fase final de elabora-
¢do e deverd definir o conjunto de medidas estruturantes e estruturado-
ras, bem como, a Carteira de Projetos e A¢des para esta temdtica. Estd
sendo coordenado pela Empresa de Manutengdo e Limpeza Urbana

(EMLURB).

3.1.4. Limpeza Urbana e Manejo dos Residuos
Solidos

Projeto 1.31: Elaboragio do Plano de Gerenciamento Integrado de Resi-
duos Sélidos (PGIRS) do Recife. Tem como objetivo diagnosticar e pro-
por as solucdes para agenciamento dos residuos sélidos urbanos. (RSU).

O PGIRS encontra-se em fase final de elaboragio e deverd definir o con-
junto de medidas estruturantres e estruturadoras, bem como, as diretrizes
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Projetos e A¢des para essa temdtica. Estd sendo coordenado pela Empresa
de Manutengio e Limpeza Urbana (EMLURB).

3.2. Programa de Melhorias Operacionais
e da Qualidade dos Servicos

Programa que abrange os projetos, com suas respectivas agdes, voltados
para o incremento de melhorias operacionais e da qualidade das compo-
nentes do setor.

Foram estabelecidos os seguintes projetos, no dmbito do Programa de
Melhorias Operacionais e da Qualidade dos Servigos:

3.2.1. Abastecimento de Agua

Projeto 2.1: Adequar ¢ Ampliar o Fornecimento da Agua Distribuida
pelo SAA de Recife. Tem como objetivo prestar fornecimento de dgua
com continuidade e pressio, de acordo com as normas da ABNT e de-
mais regulamentos. Conforme verificado no diagnéstico, o sistema opera
com manobras na rede de distribui¢io. Ademais, 0 mesmo € deficitirio no
tocante 4 continuidade e pressio.

Projeto 2.2: Projeto Compesa no Meu Bairro. Tem como objetivo con-
tribuir com a qualidade de vida dos usudrios, por meio de programas, pro-
jetos e agdes sociais relacionados aos servigos de abastecimento de dgua.

3.2.2. Limpeza Urbana e Manejo dos Residuos
Solidos

Projeto 2.3: O Projeto EcoRecife. Responsivel por todas as agdes e equi-
pamentos de coleta de lixo, além de atividades de educagdo ambiental.

Projeto 2.4: Projeto Coleta Domiciliar Manual Ensacada. Tem como ob-
jetivo realizar a coleta domiciliar em locais de dificeis acessos como as
dreas criticas (morros, escadarias e becos).

Projeto 2.5: O Projeto EcoEsta¢des. Tem como objetivo colher residuos
como metralhas, moveis, materiais recicldveis, utensilios domésticos e re-
siduos de podas. Funcionard como um ponto de coleta onde cada cidadio
poderd entregar esses volumes de até um metro cibico por dia, em sete
pontos da cidade.

Projeto 2.6: O Programa Coleta Seletiva. Tem por objetivo incentivar a
populagio a reaproveitar os residuos sélidos, colaborando com a recicla-
gem de metal, vidro, plasticos e papel. A iniciativa também vai ampliar o
atendimento da coleta domiciliar alternada, aumentando de 19 para 43 o
numero de bairros contemplados. Além do aumento dos Postos de En-
trega de Entrega Voluntaria de 59 para 100 unidades, o material que for
aproveitado serd encaminhado para os nucleos de Triagem da zona Sul,
Centro e Esta¢io de Tratamento do Curado.

Projeto 2.7: O Projeto de Compostagem. Utiliza apenas residuo de podas
vegetais oriundas do municipio do Recife, o residuo ¢ reciclado e devolvi-
do 4 natureza através da compostagem realizada no Aterro da Muribeca.
O composto produzido ¢ utilizado nas dreas de pragas, logradouros pu-
blicos, sementeiras do Recife, além do seu uso no préprio aterro na drea
paisagistica e sementeira.

3.3. Programa de Melhoria da Gestao

Foram estabelecidos os seguintes projetos, no dmbito do Programa de
Melhoria da Gestio:

Projeto 3.1: Fortalecimento da Gestdo dos Servigos. Tem por objetivo
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aperfeicoar a capacidade de gestdio da SANEAR e da EMLURB no exer-
cicio das atribui¢des, relacionadas ao saneamento bésico, com o estabele-
cimento de recursos humanos para atuar no setor.

Projeto 3.2: Implantacio de Sistema de Informagées. Tem como objetivo
implantar o sistema de informagdes que possibilite 0 acompanhamento
direto das necessidades e/ou dos avangos alcangados quanto aos servigos
de saneamento bdsico.

Projeto 3.3: Implantacio do Plano Diretor de Drenagem. Tem como ob-
jetivo implantar os estudos de concepgio para gestdo e manejo de dguas
pluviais e drenagem urbana do Recife.

Projeto 3.4: Implantagio do Plano de Gerenciamento Integrado
para Residuos Sélidos (PGIRS). Tem como objetivo implantar al-
ternativas tecnoldgicas para minimizar a geragio de residuos e po-
luentes prejudiciais a0 meio ambiente e saide publica.

3.4.Ag6es paraoSistemadeAbastecimento
de Agua

Nos primeiros trés anos sugerem-se a¢des em nivel de desenvolvimento
de estudos, projetos e algumas obras emergenciais. A prética observada
para equacionar o abastecimento de dgua com recursos hidricos super-
ficiais em Recife, por razdes de natureza politica ou de gerenciamento,
ndo ¢ suficiente; portanto, as d4guas subterraneas vém sendo solicitadas de
forma crescente por pressdes sociais, economicas e politicas, mas sem a
devida cobertura de estudos cientificos conclusivos e de dispositivos ins-
titucionais e legais que assegurem a preservacio dos recursos disponiveis.
Os aquiferos do municipio de Recife estio sendo intensamente explo-
tados. Na verdade, o Municipio de Recife precisa conceber mecanismos
para promover o desenvolvimento institucional dos servigos publicos de
saneamento para o alcance de niveis crescentes de desenvolvimento téc-
nico, gerencial, econémico e financeiro.

3.4.1. Acoes Emergenciais e Contingéncias

A existéncia de um plano para lidar com possiveis situagdes de emer-
géncia ou contingéncia que venham a surgir diminui consideravelmente
o tempo de resposta as crises, garantindo mais seguranga a populagio.
Entende-se como emergencial o acontecimento perigoso, que leva a uma
situagdo, incidental ou urgente. A contingéncia, por sua vez, ¢ aquilo que
pode ou nio suceder, a incerteza, a eventualidade.

As agdes e diretrizes tém por objetivo definir fungdes e responsabilida-
des nos procedimentos de atuagdo conjunta envolvendo 6rgios externos
diversos, tais como a Concessiondria, Secretarias de Saneamento, de In-
fraestrutura e Servigos Urbanos e de Satde, Vigilancia Sanitdria e Epide-
mioldgica no auxilio e combate as ocorréncias emergenciais.
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Em Recife, a COMPESA é responsivel pela gestio e operagdo dos ser-
vigos de dgua e esgoto, sugere-se a utilizagdo de mecanismos locais e cor-
porativos de gestdo no sentido de prevenir ocorréncias indesejadas através
de controles e monitoramentos das condi¢des fisicas das instalagées e dos
equipamentos visando minimizar ocorréncias de sinistros e interrupgdes
na prestacio dos servigos.

Em caso de ocorréncias atipicas, que extrapolem a capacidade de aten-
dimento local, a Operadora deverd dispor de todas as estruturas de
apoio com mido de obra, materiais e equipamentos, visando & corre¢io
dessas ocorréncias atipicas, para que o sistema de abastecimento de dgua
nio tenha a seguranga e a continuidade operacionais diminuidas ou pa-
ralisadas.

As agdes de cardter preventivo, em sua maioria, buscam conferir grau
adequado de seguranca aos processos e instalagdes operacionais evitan-
do descontinuidades. Como em qualquer atividade, no entanto, sempre
existe a possibilidade de ocorréncia de situagdes imprevistas. As obras e
os servicos de engenharia em geral, e os de saneamento em particular, sdo
planejados respeitando-se determinados niveis de seguranga resultados de
experiéncias anteriores e expressos na legislacio ou em normas técnicas.
A Tabela 3.1 a seguir apresenta as agdes emergenciais e de contingéncias

para o sistema de abastecimento de dgua. »
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2
OCORRENCIA ORIGEM PLANO DE CONTINGENCIA

- Inundacao das captacoes de agua com danificacdo de

equipamentos eletromecanicos/estrutura. - Verificacdo e adequacao de plano de acao as caracteristicas da ocorréncia.
- Deslizamento de encostas, movimentacao de solo, so- - Comunicacdo a populacdo/instituicdes/autoridades/defesa civil.
lapamento de apoios de estruturas com arrebentamen- - Comunicacao a operadora em exercicio de energia elétrica.

Falta d'4gua to da aducao de agua bruta. _ e Deslocamengo de frota dle caminhoes tangl_Je.

: - Interrupcao prolongada no fornecimento de energia - Controle de agua disponivel em reservatorios.

generalizada Ao . i - 2 . ~ L
elétrica nas instalacoes de producao de agua. - Reparo das instalacoes danificadas.
- Vazamento de cloro nas instalacdes de tratamento de - Implementac&do do PAE (Plano de Acdo de Emergéncia) cloro - NR 11.
agua. - Implementacao de rodizio de abastecimento.
- Qualidade inadequada da 4gua dos mananciais. - Comunicacdo a policia.

- Acoes de vandalismo.

- Deficiéncia de dgua nos mananciais em periodos de
estiagem.
- Interrupcao temporaria do fornecimento de energia
elétrica na distribuicao.

Falta d'agua parcial ou - Danificacdo de estruturas e equipamentos de esta-

localizada coes elevatorias.

- Danificacdo de estrutura de reservatérios.
- Rompimento de redes e linhas de adutoras de agua
tratada.
- Acoes de vandalismo

- Verificacao e adequacao de plano de acao as caracteristicas da ocorréncia.
- Comunicacao a populacdo/instituicées/autoridades/defesa civil.

- Comunicacao a operadora em exercicio de energia elétrica.

- Deslocamento de frota de caminhdes tanque.

- Reparo das instalacoes danificadas.

- Transferéncia de agua entre setores de abastecimento.

- Comunicacao a policia.

Tabela 3.1: Aces Emergenciais e de Contingéncia do Sistema de Abastecimento
de Agua

A seguir os Quadros 3.1 e 3.2 apresentam os projetos ¢ a¢bes imediatas,
de curto, médio e longo prazos definidas para o sistema de abastecimento
de dgua do municipio de Recife. »
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QUADRO 3.1

TEMATICA: ABASTECIMENTO DE AGUA

Metas de Curto e Médio Prazo

1. Implantar os servicos de captacdo, tratamento e distribuicdo de dgua, nos locais onde ndo existem
e complementa-los onde forem insuficientes.
2. Aquisicao e instalacdo de hidrometracdo de todo o municipio de Recife atingindo o valor ideal de
100%.
3. Ampliar progressivamente o indice de cobertura do sistema de abastecimento de 4gua, buscando
atingir o valor de 100%.
Projetos 1.1; 1.2; 1.3; 1.4; 1.5; o 4. Criar uma agéncia intermunicipal para regulacdo dos servicos de dgua, esgotos, drenagem e re-
1.6:1.7: 2.1: 3.1, Objetivos 1; 2; 4 e 6. siduos sélidos, como forma de diminuir os custos e atender a lei 11.445 no que tange a criacio de
ente de regulacao.
5. Elaboracao de projetos para viabilizacao das metas estabelecidas e para ampliacao dos sistemas
de abastecimento de dgua contribuindo para a manutencao do indice de cobertura, de acordo com
a universalizacao dos servicos, e desenvolvimento de projetos de responsabilidade social.
6. Monitorar continuamente através de programas as perdas (fisicas e nao fisicas) nos sistemas de
abastecimento de agua.
7. Avaliacao através de indicadores de desempenho com a finalidade de aumentar a eficiéncia e iden-
tificar caréncias na prestacao dos servicos.
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QUADRO 3.2

TEMATICA: ABASTECIMENTO DE AGUA (continuacao)

Projetos 1.6; 1.7; 3.1; 3.2. Objetivos 2; 4; 5.

3.9. Acoes para o Sistema Esgotamento
C s

Sanitario

Nos primeiros trés anos sugerem-se a¢oes em nivel de desenvolvimento
de estudos e projetos para algumas obras emergenciais. Na verdade, a PPP
no Municipio de Recife precisa conceber mecanismos para promover o
desenvolvimento institucional dos servigos publicos de saneamento para
o alcance de niveis crescentes de desenvolvimento técnico, gerencial, eco-

noémico e financeiro. Tomou-se por meta o atendimento de 90% da popu-
lagdo total com o sistema de coleta e tratamento de esgotos, no horizonte

de 12 anos.

Metas de Longo Prazo

8. Atualizacao continuada dos bancos de dados contendo infor-
macoes relacionadas aos aspectos de operacao dos sistemas,
como relatérios de analise da situacao operacional, cadastros
de unidades operacionais, cadastro de rede de distribuicao
existente e croqui esquematico dos sistemas.

9. Orientar e monitorar a utilizacao de pocos, contribuindo para
que a populacdo nao se utilize destes quando a agua for impro-
pria para o consumo.

10. Elaboracao de projetos para viabilizacao das metas estabeleci-
das e para ampliacao dos sistemas de abastecimento de dgua
contribuindo para a manutencdo do indice de cobertura, de
acordo com a universalizacao dos servicos e desenvolvimento
de projetos e programas de responsabilidade social.

11. Elaboracao de projetos para ampliacao dos sistemas de abaste-
cimento de dgua contribuindo para a manutencao do indice de
cobertura, de acordo com a universalizacao dos servicos.

3.5.1. Acoes Emergenciais e Contingéncias

A existéncia de um plano para lidar com possiveis situagdes de emer-
géncia ou contingéncia que venham a surgir diminui consideravelmente
o tempo de resposta as crises, garantindo mais seguranca a populagio.
Entende-se como emergencial o acontecimento perigoso, que leva a uma
situagio, incidental ou urgente. A contingéncia, por sua vez, ¢ aquilo que
pode ou nio suceder, a incerteza, a eventualidade.

As agdes e diretrizes tém por objetivo definir fungdes e responsabilida-
des nos procedimentos de atuagdo conjunta envolvendo 6rgios externos
diversos, tais como a Concessiondria, Secretarias de Saneamento, de In-

REFEITURA DA CIDADE
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fraestrutura e Servigos Urbanos e de Saude, Vigilancia Sanitdria e Epide-
miolégica no auxilio e combate as ocorréncias emergenciais.

No caso de Recife, a COMPESA ¢ responsavel pela gestio e operagio
dos servicos de dgua e esgoto, através da PPP a concessio do Esgotamento
Sanitirio de Recife e RIMR, estd sob responsabilidade da empresa FOZ.
Sugere-se a utilizagdo de mecanismos locais e corporativos de gestdo no
sentido de prevenir ocorréncias indesejadas através de controles e monito-
ramentos das condigdes fisicas das instalagdes e dos equipamentos, visando
minimizar ocorréncias de sinistros e interrup¢ées na prestacio dos servigos.

Em caso de ocorréncias atipicas, que extrapolem a capacidade de aten-
dimento local, a Operadora deverd dispor de todas as estruturas de
apoio com mio de obra, materiais e equipamentos, visando a correcio
dessas ocorréncias atipicas, para que o sistema de Esgotamento Sanita-
rio ndo tenha a seguranca e a continuidade operacionais diminuidas ou
paralisadas.

As acdes de cardter preventivo, em sua maioria, buscam conferir grau
adequado de seguranca aos processos e instala¢des operacionais evi-
tando descontinuidades. Como em qualquer atividade, no entanto,
sempre existe a possibilidade de ocorréncia de situagdes imprevistas.
As obras e os servigcos de engenharia em geral, e os de saneamento
em particular, sdo planejados respeitando-se determinados niveis de
seguranca resultados de experiéncias anteriores e expressos na le-
gislagdo ou em normas técnicas. A Tabela 3.2 a seguir apresenta as
agdes emergenciais e de contingéncias para o sistema de esgotamen-
to sanitdrio. »
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OCORRENCIA ORIGEM PLANO DE CONTINGENCIA

- Comunicacdo a operadora em exercicio de energia
elétrica.

- Comunicacao aos orgaos de controle ambiental.

- Instalacao de equipamentos reservas.

- Reparo das instalacoes danificadas.

- Comunicacdo a policia.

- Interrupcao no fornecimento de energia elétrica nas instalacdes de tratamento.
- Danificacao de equipamento eletromecanicos/estruturas.
- Acoes de vandalismo.

Paralizacao da Estacao de Es-
gotos Principal

- Comunicacdo a operadora em exercicio de energia
- Interrupcao temporaria do fornecimento de energia elétrica nas instalacdes elétrica.

Extravasamentos de Esgotos de bombeamento. - Comunicacao aos orgaos de controle ambiental.
em Estacoes Elevatorias - Danificacdo de equipamento eletromecanicos/estruturas. - Instalacao de equipamentos reservas.
- Acoes de vandalismo. - Reparo das instalacoes danificadas.

- Comunicacao a policia.

Rompimento de Linhas de Re- - Desmoronamento de taludes/paredes de canais. . P .
- - Comunicacao aos 6rgaos de controle ambiental.
calque, Coletores Tronco, Inter- - Erosoes de fundo de vale. - = i
T . : - Reparo das instalacoes danificadas.

ceptores e Emissarios - Rompimento de Travessias. ’
Ocorréncia de Retorno de Es- - Lancamento indevido de dguas pluviais em redes coletoras de esgoto. Comun|~ca<,:ao Vg llEmER sanitaria.

A T - Execucao dos trabalhos de limpeza.
gotos em Imoveis - Obstrucoes em coletores de esgoto. ’

- Reparo das instalacoes danificadas.
Tabela 3.2: AcGes Emergenciais e de Contingéncia do Sistema de Esgotamento Sanitario

A seguir os Quadros 3.3 a 3.6 apresentam os projetos e agdes imediatas, de curto, médio e longo prazos definidas para o sistema de esgotamento sa-
nitdrio do municipio de Recife. »
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, QUADRO 3.3 ,
TEMATICA: ESGOTAMENTO SANITARIO

ACOES

Metas Imediatas

PROJETOS OBJETIVOS

1. Implantar o projeto existente de sistema de esgotamento sani-
tario para todo municipio.
2. Implantar melhorias sanitarias domiciliares para as comuni-
Objetivos 1; 3; 6. dades das areas criticas que possuem sistema de abasteci-
mento de agua.
3.  Estabelecer conformidade dos estudos técnicos de implanta-
cao das ETE com o Cédigo de Uso do solo.

Projetos 1.16; 1.21; 1.24; 1.25; 1.26;
1.27;1.28; 1.29; 1.30; 1.31; 1.32; 1.33.

QUADRO 3.4

TEMATICA: ESGOTAMENTO SANITARIO (continuacao)

ACOES
PROJETOS OBJETIVOS
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Metas de Curto Prazo

4.  Estabelecer critérios e parametros proprios ou em parceria com instancias su-
periores para analise fisico-quimica e bacterioldgica dos efluentes na fase de
lancamento e disposicao final no meio ambiente;

5. Realizar o tratamento do esgoto coletado atendendo no minimo as exigéncias
ambientais da legislacdo em vigor e as condicoes locais e buscando ao maximo
a eficiéncia do tratamento e minimizacdo dos impactos ambientais. Definir indi-
cadores de eficiéncia das estacoes de tratamento e os respectivos prazos para
seu atendimento, em funcao das determinacées dos 6rgdos ambientais e das
condicdes especificas de cada area ou regido;

6. Estabelecer equipes técnicas municipais para o planejamento do esgotamento
sanitario no sentido de realizar um planejamento global do perimetro urbano,
todos os bairros, incluindo as areas criticas, evitando solucdes pontuais. Pro-
mover a capacitacao e formacao desses recursos humanos para atuacao na
manutencao, fiscalizacao e controle do sistema de esgotamento sanitario.

Projetos 1.8; 1.9; 1.10; 1.11; 1.12; 1.13;
1.14;1.15;1.16;1.18; 1.19; 1.20; 1.21; 1.23; Objetivos 1; 2; 3; 4.
1.24;1.25; 1.26; 3.1.

C)
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PROJETOS

Projetos 1.16; 1.17; 1.22; 1.24; 1.25; 1.26;
1.27;1.28;3.1; 3.2.

PROJETOS

Projetos 1.17; 1.24; 1.25; 1.26; 1.27; 1.28;
2.2;3.1;3.2.

QUADRO 3.5

TEMATICA: ESGOTAMENTO SANITARIO (continuacao)

OBJETIVOS

Objetivos 2; 3; 4; 6.

10.

11.

ACOES

Metas de Médio Prazo

Identificar as licencas ja expedidas pelo 6rgao ambiental de Estado para siste-
mas de esgotamento sanitario;

Implantar um cadastro detalhado da infraestrutura de esgotamento sanitario
existente no municipio, incluindo a elaboracao de plantas. A criacao desse ca-
dastro deve ser realizada de forma gradual, na medida em que ocorra a amplia-
cao dos sistemas e servicos;

Implantacao de um Programa de Gestao e Educacao Ambiental;

Elaboracao de projetos de implantacao e desenvolvimento de obras e servicos
de esgoto, a fim de que fiqguem de acordo com as normas relativas a protecao
ao meio ambiente, a salide e ao uso e ocupacao do solo e desenvolvimento de
projetos e programas de responsabilidade social.

Implantar um banco de dados operacionais para base de custo para obras e ser-
vicos de manutencao e ampliacdo da infraestrutura de esgotamento sanitario.

QUADRO 3.6

TEMATICA: ESGOTAMENTO SANITARIO (continuagéo)

OBJETIVOS

Objetivos 1; 2; 3; 4; 5.

12.

13.

14.

ACOES

Metas de Longo Prazo

Dotar o municipio de sistemas adequados de tratamento de esgoto sanitario,
mediante Lei municipal, de acordo com o plano de saneamento ambiental;
Identificar através dos indicadores as caréncias nas prestacées de servico vi-
sando a correcao e o aumento de sua eficiéncia;

Ampliar progressivamente o indice de cobertura a universalizacao dos servicos
e desenvolvimento de projetos e programas de responsabilidade social.
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3.6. Acoes para o Sistema Drenagem

O controle de alagamentos envolve medidas estruturais, que dificilmente
estdo desassociadas. As medidas estruturais envolvem custos elevados e
resolvem somente problemas especificos e localizados, sem criar um pro-
grama para toda a bacia ou regido urbana de interesse. Isto nio significa
que este tipo de medida seja totalmente descartdvel.

A politica de controle de enchentes certamente poderd chegar a solu-
¢Oes estruturais para alguns locais, mas dentro da visdo de conjunto de
toda a bacia, onde as mesmas estdo racionalmente integradas com outras
medidas preventivas (nfo estruturais), devem ser compatibilizadas com o
desenvolvimento urbano. Os processos de urbanizagio que interferem no
processo da natureza sio:

a.  Ocupagio do solo pela valorizagio de terrenos improprios a urbanizagio;

b. Invasdes de dreas inadequadas a ocupagio (favelas e loteamentos
clandestinos);

c. Aterros nas dreas do leito maior dos rios e até do leito menor dos rios.
As enchentes sdo ocasionadas por vérios fatores listados a seguir:

a. A ocupagio urbana de dreas muito proximas a cérregos (leito maior),
agravadas com a invasio de Areas de preservacio permanente (APP).

b.  Crescente urbanizagio em 4reas de risco.

c.  Areas consolidadas e urbanizadas, sem projetos para atender
os parametros correspondentes as consideragdes hidrolégicas e
hidraulicas necessérias.

Além disso, ocorrem interferéncias de obras subterrineas e superficiais
realizadas sem o devido cuidado, que interrompem parcial ou totalmente
as captacdes e escoamentos de dguas pluviais. O lancamento de detritos

ou objetos nas vias publicas ou diretamente nas bocas de lobo também
concorrem para o problema.

Devido a posigio geogrifica do municipio de Recife e as caracteristicas
de seu relevo, sérios problemas de drenagem sio ocasionados pelo car-
reamento e deposi¢do de material s6lido, assoreando a ji precaria malha
existente de rios e corregos.

Além disso, contribui para o agravamento da situa¢io a ocupagio de-
sordenada das dreas de risco e a proliferacio de assentamentos urbanos
subnormais ao longo das margens dos rios.

A fim de permitir o livre escoamento das dguas pluviais ao longo de suas
calhas ¢é necessdria a limpeza de canais, galerias e rios. As condigdes fisicas
e o porte dos canais e galerias determinam o tipo de limpeza recomendével,
quais sejam: (a) limpeza mecanica; (b) limpeza manual e (c) limpeza mista.

A limpeza mecanizada deveri ser adotada para todas as calhas que permi-
tam acesso de equipamento deverd ser compativel com o porte da calha e
o nivel de assoreamento. Dentre os equipamentos usuais, destacam-se: (a)
draga de sucgio e recalque; (b) Drug-line; (c) escavadeira hidrdulica; (d) re-
troescavadeira e (e) trator de esteira. Para a limpeza mecanizada de galerias
recomenda-se a utilizagio de hidro jateamento e/ou o método de arraste.

Ja alimpeza manual é recomenddvel para canais que nio permitam aces-
so de médquinas as margens e canais de pequeno porte, cuja escavagio
exigida seja inferior a 0,50 metros de profundidade. Além disso, reco-
menda-se que a limpeza se processe de jusante para montante, sempre
observando as condi¢des hidrdulicas na confluéncia do canal com o corpo
receptor (rio, maré ou outro canal), evitando-se, assim, o risco da limpeza
ndo apresentar os efeitos desejados. E importante ressaltar que a entrada
de pessoal em galerias somente deverd ser realizada para tubula¢oes com
didmetro > 60 cm.

ENCGEC'.DMNSULT




Além das unidades de macrodrenagem os ramais coletores e bocas de
lobo deverio receber paralelamente os servigos de limpeza. Os residuos
removidos deverdo ser langcados em cagambas estaciondrias distribuidas
adequadamente para posterior transporte até o aterro sanitdrio, ou a dis-
posi¢io final adequada.

A limpeza mista alia técnicas da limpeza manual e mecanizada, conci-
liando a tecnologia disponivel no municipio s estruturas de drenagem
existente.

As solugdes mitigadoras para dreas consolidadas e novas dreas de ocu-
pagio, onde ocorrem os casos de acréscimo de impermeabilizacio, ¢ a
adogio de obrigatoriedade de implantagio de dispositivos de compen-
sacdo que evitem o agravamento de problemas existentes, com bacias de
retengdo publicas ou em fungido de implantagio de empreendimentos.

Para o alcance das metas, as agdes necessirias caracterizam-se por uma
combina¢io de medidas estruturais e nio estruturais, que serdo mais
aprofundadas no Plano Diretor de Drenagem que estd em elaboragio.

3.6.1. Acoes Emergenciais e Contingéncias

A existéncia de um plano para lidar com possiveis situagdes de emer-
géncia ou contingéncia que venham a surgir diminui consideravelmente
o tempo de resposta as crises, garantindo mais seguranca 4 populagio.
Entende-se como emergencial o acontecimento perigoso, que leva a uma
situagio, incidental ou urgente. A contingéncia, por sua vez, ¢ aquilo que
pode ou ndo suceder, a incerteza, a eventualidade.

As agdes e diretrizes tém por objetivo definir fungdes e responsabilida-
des nos procedimentos de atuagio conjunta envolvendo érgios externos
diversos, tais como a Concessiondria, Secretarias de Saneamento, de In-
fraestrutura e Servi¢os Urbanos e de Saude, Vigilincia Sanitéria e Epide-
miolégica no auxilio e combate as ocorréncias emergenciais.

No Recife, a EMLURB ¢ responsével pela gestao e operagio dos servigos
de drenagem e manejos de dguas pluviais, sugere-se a utilizagio de meca-
nismos locais e corporativos de gestdo no sentido de prevenir ocorréncias
indesejadas através de controles e monitoramentos das condi¢des fisicas
das instalagdes e dos equipamentos visando minimizar ocorréncias de si-
nistros e interrup¢des na prestagio dos servigos.

As agdes de cardter preventivo, em sua maioria, buscam conferir grau
adequado de seguranca aos processos e instalagdes operacionais evitan-
do descontinuidades. Como em qualquer atividade, no entanto, sempre
existe a possibilidade de ocorréncia de situagdes imprevistas. As obras e
os servicos de engenharia em geral, e os de saneamento em particular, sdo
planejados respeitando-se determinados niveis de seguranca resultados de
experiéncias anteriores e expressos na legislagio ou em normas técnicas.
A Tabela 3.3 a seguir apresenta as agdes emergenciais e de contingéncias
para o sistema de drenagem. >
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2
OCORRENCIA ORIGEM PLANO DE CONTINGENCIA

- Comunicacao a defesa civil para verificacdo dos danos e riscos a populacao.

- Boca de lobo e ramal assoreado/entupido. - Comunicacdo a Secretaria de Infraestrutura e Servicos Urbanos (ou afins) para
- Sub dimensionamento da rede existente. limpeza de area afetada e desobstrucdo de redes e ramais.

Alagamento Localizado - Deficiéncia nas declividades da via publica. - Estudo e verificacao do sistema de drenagem existente para corrigir os problemas
- Deficiéncia no engolimento das bocas de existentes.
lobo. - Sensibilizacdo e participacdao da comunidade através de iniciativas de educacao

evitando o lancamento de lixo nas vias publicas e nas captacoes.

- Comunicacao a Secretaria de Assisténcia Social.

- Estudo para controle de cheias nas bacias.

- Medidas para proteger pessoas e bens situados nas zonas criticas de inundacdes.
- Limpeza e desassoreamento dos cérregos com utilizacdo de equipamento meca-
nizado.

- Estudo para controle de ocupacao urbana.

- Mau dimensionamento da calha do cérrego.
Inundacao, Enchente Provocada - Assoreamento.
por Transbordamento de Cér- - Estrangulamento do cérrego por estrutura
rego de travessias existentes.

- Impermeabilizacdo descontrolada da bacia.

- Comunicacao ao 6rgao competente para deteccao do ponto de lancamento da ocor-
- Interligacdo clandestina de esgoto nas ga- réncia na boca de lobo.
lerias. - Limpeza da boca de lobo.
- Lixo organico lancados na boca de lobo. - Iniciativas de educacao sanitaria e ambiental para sensibilizacdo e envolvimento
da populacao.

Mau Cheiro Exalado pelas Bo-
cas de Logo
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Tabela 3.3: Acoes Emergenciais e de Contingéncia do Sistema de Drenagem

A seguir os Quadros 3.7 a 3.9 apresentam alguns projetos e agdes imediatas, de curto, médio e longo prazos, os quais serdo substituidos ou adicionados
posteriormente pelos projetos e agdes do Plano Diretor de Drenagem que estd sendo elaborado para o sistema de drenagem do municipio do Recife. »
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'QUADRO 3.7
TEMATICA: DRENAGEM

ACOES
PROJETOS OBJETIVOS _
Metas Imediatas

1. Estabelecer um programa de limpeza periddica de desassoreamento dos ele-
mentos que fazem parte do sistema de drenagem de Recife, intensificado no
periodo em que se concentram as chuvas e ocorre o aumento do escoamento
superficial, permitindo dessa forma que as dguas pluviais sejam transportadas
mais facilmente nestes elementos, reduzindo o pico de cheias e consequente-
mente os alagamentos e inundacoes.

2.  Estabelecer equipes técnicas municipais para planejamento da drenagem ur-
bana, no sentido de realizar intervencdes na area urbana levando em considera-
¢do as bacias hidrogréficas definidas como unidade de planejamento, evitando
dessa forma solucoes pontuais. Promover a capacitacao e formacao desses
recursos humanos para a atuacao na manutencao, fiscalizacao e controle do
sistema de drenagem, além da implantacdo de avaliacées e diagnésticos ba-
seados em inspecoes da rede.

3. Estimular os novos projetos de residéncias e equipamentos urbanos a maxi-
mizarem as areas vegetadas, diminuindo o coeficiente de impermeabilizacao
e contribuindo para a infiltracao da agua no solo e a reducao do escoamento
superficial.

4. Articular a manutencao do sistema de drenagem de aguas pluviais com as
atividades dos setores de limpeza publica e esgotamento sanitario, além de
implantacao de um programa de gerenciamento de residuos que permita um
diagndstico com quantificacdo e analise do material que é disposto no sistema
de drenagem.

Projetos 1.30; 3.1; 3.2. Objetivos 1; 2; 4 e 6.
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. QUADRO 3.8
TEMATICA: DRENAGEM (continuacéo)

ACOES

Metas de Médio Prazo

PROJETOS OBJETIVOS

5. Implantar um programa de educacdo ambiental junto a comunidade no sentido
de conscientiza-la para a necessidade de conservacao da drenagem e dos re-
cursos hidricos e dos impactos na vida da populacao.

6. Ampliar progressivamente o indice de cobertura dos servicos de drenagem de
aguas pluviais.

7.  Monitorar os locais com ocorréncia de enchentes na cidade de Recife com le-
vantamento georeferenciado e implantacao de mapas de pontos de alagamen-
to, servindo de orientacdo para a tomada de decisao e para a elaboracao de
planos de contingéncia em resposta a eventos extremos quando da ocorréncia
destes.

8. Implantar um banco de dados contendo o registro anual da ocorréncia de
cheias, incluindo o registro de niveis maximos atingidos nos igarapés da area

Projetos 1.30; 3.1; 3.2; 3.3. Objetivos 1; 2; 3; 4; 5; 6. urbana anualmente em alguns pontos de monitoramento e com a localizacao
de pontos onde ocorrem inundacoes e alagamentos.

9. Elaborar um plano de contingéncia para a prevencao dos efeitos de eventos
hidrolégicos extremos envolvendo todas as areas sujeitas a inundacoes. Neste
plano, com base em informacoes levantadas sobre a area envolvida, deve-se
estabelecer uma organizacao para atender a uma situacao de emergéncia.

10. Proceder a desapropriacdo de edificacdes e assentamentos localizados no en-
torno dos principais igarapés urbanos e das areas de preservacao permanentes
dos cursos d'agua, obedecendo aos limites previstos no Cédigo Florestal (Lei
Federal n® 4.771/1965). Com a relocacao dessa populacdo em outras areas a
serem planejadas com servicos de infraestrutura basica. Nenhuma érea de ris-
co deve ser desapropriada se ndo houver uma imediata ocupacao publica que
evite a sua invasao.
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. QUADRO 3.9
TEMATICA: DRENAGEM (continuacéo)

ACOES

Metas de Longo Prazo

PROJETOS OBJETIVOS

11. Ampliar progressivamente o indice de cobertura dos servicos de drenagem de
agquas pluviais, de acordo com a hierarquizacao estabelecida entre as bacias
urbanas da cidade de Recife.

12. Implantar programas de acompanhamento psicossocial da populacao realoja-
da no sentido de evitar que estas voltem a ocupar areas de risco, sujeitas a
Projetos 1.30; 3.1; 3.3. Objetivos 1; 2; 4; 5; 6. inundacoes. Os programas de acompanhamento psicossocial devem contem-
plar pelo menos a gestao social e patrimonial da nova habitacao social, incluin-
do a Geracado de Rendas; a organizacao de espacos coletivos com a promocao
de atividades sociais, culturais e recreativas no ambito do apoio a interacao
social e comunitaria, além da dinamizacdo e auto-organizacao da populacao
realojada em associacées ou grupos de participacao ativa do seu préprio de-
senvolvimento.

3.7. Acdoes para o Gerenciamento dos 3.7.1. Acoes Emergenciais e Contingéncias
Residuos Solidos A existéncia de um plano para lidar com possiveis situagdes de emer-

géncia ou contingéncia que venham a surgir diminui consideravelmente

Em linhas gerais, o modelo do Plano de Gerenciamento Integrado . . . . ~
o tempo de resposta as crises, garantindo mais seguranca a populagio.

de Residuos Sélidos deve ser concebido visando apresentar aspectos . . 5
Entende-se como emergencial o acontecimento perigoso, que leva a uma

fundamentais e metas prioritdrias a serem observadas, como a preven- . .. e , .
situagdo, incidental ou urgente. A contingéncia, por sua vez, é aquilo que

10 da polui¢io ambiental por meio da reducdo da gera¢io na fonte _ . .
¢ ‘P ~9 . p . ¢ & S .’ pode ou nio suceder, a incerteza, a eventualidade.
a reutilizagdo, a reciclagem dos rejeitos e a transformagio por meio
de tratamento fisico, quimico e biolégico, enfatizando a incineragio ~ As agdes e diretrizes tém por objetivo definir fungdes e responsabi-
como aproveitamento de energia como forma de redugio do volume lidades nos procedimentos de atuagio conjunta envolvendo 6rgios

de residuos, como tratamento dos residuos sanitirios, e ainda como  externos diversos, tais como a Concessiondria, Secretarias de Sanea-
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alternativa de aumentar a vida ttil dos aterros sanitdrios. Além disso, mento, de Infraestrutura e Servigos Urbanos e de Saide, Vigilan-
a reabilita¢do de dreas contaminadas deve acontecer, visando diminuir ~ cia Sanitdria e Epidemiolégica no auxilio e combate as ocorréncias
o passivo ambiental no pais. emergenciais.
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No caso de Recife, a EMLURB ¢é responsivel pela gestdo, operagdo e
fiscalizagdo dos servigos Limpeza Urbana e Manejo dos Residuos Sélidos,
sugere-se a utilizacdo de mecanismos locais e corporativos de gestdo no
sentido de prevenir ocorréncias indesejadas através de controles e mo-
nitoramentos das condi¢des fisicas das instalacdes e dos equipamentos
visando minimizar ocorréncias de sinistros e interrupgdes na prestagio
dos servicos.

As agbes de cardter preventivo, em sua maioria, buscam conferir grau
adequado de seguranga aos processos e instalagdes operacionais evitan-
do descontinuidades. Como em qualquer atividade, no entanto, sempre
existe a possibilidade de ocorréncia de situagbes imprevistas. As obras e
os servigos de engenharia em geral, e os de saneamento em particular, sdo
planejados respeitando-se determinados niveis de seguranga resultados de
experiéncias anteriores e expressos na legislagio ou em normas técnicas.

Para o alcance das metas, as agbes necessdrias caracterizam-se por uma
combina¢io de medidas estruturais e ndo estruturais, que serio mais
aprofundadas no Plano Integrado de Gerénciamento de Residuos Sélidos
que estd em elaboragio.

A Tabela 3.4 a seguir apresenta as agdes emergenciais ¢ de contingéncias
para o sistema gerenciamento dos residuos sélidos. »
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OCORRENCIA ORIGEM PLANO DE CONTINGENCIA

Paralisacao do Sistema de Varricao de
Ruas

Paralisacao do Servico de Coleta Domiciliar

Paralisacao das Coletas Seletivas de
Residuos de Servicos de Satde

Paralisacao da Coleta de Varricao e Animais

Mortos

Paralisacao dos Servicos do Centro de
Triagem e Estacao de Tratamento dos
Residuos dos Servicos de Satde

Paralisacao Total do Aterro

Paralisacao Parcial do Aterro

Vazamento de Chorume

- Greve geral em empresa terceirizada.
- Greve geral em empresa terceiriza-
da e na prefeitura municipal.

- Greve geral da empresa terceirizada.
- Greve geral da empresa terceirizada
e da Prefeitura Municipal.

- Greve geral em empresa terceirizada.

- Greve geral em empresa terceirizada
- Greve geral da empresa terceirizada
e da prefeitura municipal.

- Greve geral da empresa terceirizada.
- Obstrucao do Sistema Viario.

- Greve geral em empresa terceirizada.
- Esgotamento da area para disposi-
cao dos residuos antes da aprovacao
da ampliacao do aterro.

- Explosao/Incéndio.

- Vazamento Toxico.

- Ruptura de taludes.

- Excesso de chuvas.
- Problema operacional.

- Acionar os funcionarios da prefeitura para efetuarem a limpeza de pontos mais
criticos, bem como pontos de 6nibus e lixeiras.

- Realizar campanha de comunicado visando mobilizar a sociedade para manter a
cidade limpa.

- Contratacao de empresa especializada em carater de emergéncia.
- Acionar os caminhoes de coleta da prefeitura municipal.

- Contratacao de empresa especializada em carater de emergéncia.

- Celebrar contrato emergencial com empresa especializada em coleta de residuos.

- Acionar a equipe e estrutura operacional da prefeitura municipal.
- Contratacao de empresa especializada em carater de emergéncia.

- Realizar a venda dos residuos reciclaveis no sistema de venda de caminhao fechado

- Os residuos dos servicos de satde coletados serao enviados diretamente ao local
de tratamento sem passar pela Estacao de Transbordo.

- Contratacao de empresa especializada em carater de emergéncia.

- Sensibilizacdo dos profissionais da area de saude.

- Envio dos residuos organicos provisoriamente para um Aterro Particular.

- Evacuacao da area cumprindo os procedimentos internos de seguranca.
- Acionamento dos Bombeiros.

- Reparo de Taludes.

- Contencao e remocao através de caminhao limpa fossa e envio para Estacao de
Tratamento de Esgoto.

PREFEITURA DA CIDADE
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OCORRENCIA ORIGEM PLANO DE CONTINGENCIA

- Insuficiéncia de informacao a popu-

lacao sobre o funcionamento do Sis-

tema/Localizacdo dos PEVS.
Inoperancia dos Pontos de Energia - Interrupcao do Transporte dos Resi-
Voluntaria duos para o PEV de destino.

- Inoperancia das areas de destino.

- Acoes de vandalismo.

- Falta de operador.

- Implantacao de novas areas para deposicao.

- Reforco na seguranca.

- Reparo das instalacoes danificadas.

- Acionamento da equipe da prefeitura para manutencao do servico.
- Comunicacao a policia.

A 2 - Interdicao das areas de Aterro - Implementacao de medidas para desinterditar o local.
Inoperancia dos Aterros de Residuos da ’ . S . -
- A - Alto custo de transporte para desti- - Destinacao para novo local de disposicao.
Construcao Civil = 7 T a . L .
’ nacao dos residuos. - Implantacao de areas de triagem intermediarias.

- Inoperancia de sistema de gestao.

- Falta de fiscalizacao.

- Insuficiéncia de Informacao a popu-
Destinacdo Inadequada de Residuos lacdo sobre o funcionamento do siste-

ma/localizacao dos PEVS.

- Risco ambiental - envio de material

contaminante e contaminado.

- Implementacao de acoes de adequacao do Sistema.

- Comunicacao aos orgaos ambientais.

- Adequacao a programa de monitoramento das areas degradadas.

- Elaborac3o de cartilhas, propagandas na midia (TV, Radios e Jornais) para divul-
gacao do sistema.

- Acionamento da equipe da prefeitura para manutencao do servico.

- Acionamento do plano de emergéncia: mobilizacdo da equipe de plantdo e equi-
’ pamentos.
Tombamento em Massa de Arvores - Tempestades e Ventos Atipicos. - Acionamento das equipes das regionais.
- Acionamento da concessionaria de energia elétrica.
- Acionamento dos bombeiros e defesa civil.
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- Acionamento do plano de emergéncia: mobilizacao da equipe de plantao e equi-

a0 i - Acidentes de transito. pamentos.
Tombamento Esporadico de Arvores por . . . . L
. o } Ny - Desenvolvimento de patologias que - Acionamento das equipes das regionais.
Acidentes e Condicoes Fitossanitarias i . S . -
’ comprometam o espécime. - Acionamento da concessionaria de energia elétrica.

- Acionamento dos bombeiros e defesa civil

Paralisacdo do Servico de Capinacdo e Problemas trabalhistas. - Acionamento do plano de emergéncia: mobilizacao da equipe de plantao e equi-
Poda pamentos.

Tabela 3.4: Acoes Emergenciais e de Contingéncias para Gerenciamento dos Residuos Sélidos
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A seguir os Quadros 3.10 e 3.11 apresentam os projetos e acdes imediatas, de curto, médio e longo prazos, os quais serdo substituidos ou adicionados
gu \ P proj a¢ 1ongo p q
posteriormente pelos projetos e a¢des do Plano de Gerenciamento Integrado de Residuos Sélidos que estd na fase final de elaboragio.

QUADRO 3.10

TEMATICA: RESIDUQS SOLIDOS (continuacao)

ACGES

Metas de Curto e Médio Prazo

E PROJETOS

1. Alaliar os resultados obtidos com os indicadores visando a correcao de rumos
para a gestao e gerenciamento dos residuos sélidos;

Fomentar os programas de educacao ambiental;

Monitoramento e avaliacdao qualitativa dos impactos ambientais das diversas
alternativas e solucoes implantadas, apresentando os efeitos positivos e nega-
Projetos 2.3; 2.5; 2.6; 2.7; 3.1; 3.4. Objetivos 1; 2; 3; 4. tivos decorrentes de tais opcoes técnicas;

4. Implantar e monitorar o Plano de Coleta regular e de coleta seletiva aumentan-
do sempre o indice de atendimento de acordo com o incremento da populacao
no municipio, incluindo as areas de risco;

5. Acompanhar o desempenho das unidades de compostagem nos assentamentos
e unidades de reciclagem no Municipio.

2N

QUADRO 3.11

TEMATICA: RESIDUOQS SOLIDOS (continuacao)

ACGES

Metas de Longo Prazo

PROGRAMAS E PROJETOS OBJETIVOS

6. Avaliar e monitorar continuadamente o Complexo de Tratamento e Disposicao
Final de Residuos Sélidos do Municipio - CTDR, que contempla a implantacao
de unidades de beneficiamento de residuos sélidos (unidade de triagem e com-
postagem artesanal, unidade de beneficiamento de entulho e unidade de bene-
ficiamento de PET e armazenamento temporéario de ldmpadas/ pilhas/baterias),
unidade de tratamento de residuos sdlidos de servicos de saude (esterilizacao

J

f 9E.94.97.21.29. B L por autoclave] em consonancia com o aterro sanitario;
Projetos 2.3; 2.5:2.6; 2.7; 3.1:3.2; 3.3. LI 7.  Ampliar o banco de dados de indicadores, visando a correcao de rumos para a

gestao e gerenciamento dos residuos sélidos;

Fomentar novos programas de educacao ambiental;

Acompanhar sistematicamente o desempenho das unidades de compostagem e

unidades de reciclagem no Municipio avaliando sempre o mercado de reciclaveis;

10. Avaliar as condicdes de suporte do aterro sanitario e definir novas solucoes
para a disposicao final dos residuos sélidos.
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partir dos resultados, discussdes e andlises que envolvem a consoli-
dagdo do Plano Municipal de Saneamento Bésico do Recife admite-
se que a busca ao atendimento dos objetivos e metas imediatas, para
curto, médio e longo prazo propostos permitirio o atendimento as
diretrizes e objetivos estratégicos.

Importante ressalvar que o objetivo geral do PMSB do Recife compreen-
de o estabelecimento de agdes para a universalizagio dos sistemas de sa-
neamento bdsico, através da amplia¢do progressiva do acesso de todos os
domicilios ocupados no municipio. A implantagio do Plano Municipal
de Saneamento Bisico é condi¢do compulsdria e representa importancia
fundamental para a estruturagio do saneamento a fim de:

. Garantir as condi¢des de qualidade dos servigos existentes bus-
cando sua melhoria e ampliagdo as localidades ndo atendidas;

. Implantar os servigos ora inexistentes, em prazos factiveis;

. Criar instrumentos para regulagio, fiscalizagio e monitora-
mento e gestdo dos servigos;

. Estimular a conscientizagio ambiental da populagio e atingir
condigio de sustentabilidade técnica, econémica, social € am-
biental aos servi¢os de saneamento bésico.

Entretanto sua implantagio é dependente da disponibilidade de recursos
que possam garantir a implantagio e sustentabilidade a partir da aplica¢do
de tarifas e obtengdo de outros recursos. Por fim, destacamos que este do-
cumento consolida o Plano Municipal de Saneamento Bésico do Recife,
na sua versio preliminar, devendo este ser objeto de analise, audiéncia
publica e aprovagio pelo legislativo municipal. Destacamos também que
o Plano deve ser revisado, com periodicidade minima de quatro anos.
Esta pritica garantird a utilizagdo efetiva deste instrumento de planeja-
mento cujos resultados serdo contabilizados diretamente para a melhoria

da qualidade de vida da populagio e preservagio da qualidade ambiental.

Vale destacar, ainda, que o censo (2010) revela um crescimento popula-
cional moderado no Recife (8% em dez anos), fendmeno comum a outras
grandes metrépoles. Quanto ao aumento maior aconteceu em determi-
nados bairros que estdo sendo verticalizados, o mercado imobilidrio e em-
preendimentos economicos influenciaram deslocamento das pessoas em 10
anos. Boa Viagem e Rosarinho sdo exemplos de explosio demogréfica.

Sabendo-se que a partir da proje¢io do crescimento populacional, podem
ser estimadas demandas do saneamento bdsico, ao longo do horizonte de
planejamento de 20 anos. Na Tabela 4.1, foi adotada uma estimativa em
% positivo variando de (1,5 a 8,0) % de crescimento anual da populagio.
Para que possamos fazer simula¢des das demandas estimadas para o Mu-
nicipio de Recife.

Para fim do Plano Municipal de Saneamento Basico de Recife, entende-
se como meta alcangar um objetivo fisico determinado num intervalo de
tempo devidamente definido. O PMSB de Recife tem como principio
basico o atendimento das metas fixadas, sendo que as a¢des previstas sio
meios decorrentes da necessidade de atendimento das mesmas. Essas me-
tas deverdo ser aferidas quanto  viabilidade de implanta¢do durante o
estudo econdmico de sustentabilidade do plano.




indice de atendimento Projecao Populacao Projecao Populacao Projecao Populacao
total da coleta de atendida por abasteci- atendida por esgoto atendida por geracao
residuos sélidos (%) mento de &gua (hab.) (hab.) de lixo (hab.)

indice de
atendimento de
agua total (%)

indice de atendimento
de esgoto total (%)

Populacao total -
Recife (hab.)
1.590.675

2015 1.604.614 88.8 39.6 99.4 1.424.897 635.427 1.594.986
2016 1.618.843 88.9 45.6 99.9 1.439.151 738.192 1.617.224
2017 1.633.368 89.0 53.6 100 1.453.698 875.485 1.633.368
2018 1.648.198 89.1 54.2 100 1.468.544 893.323 1.648.198
1.663.338
1.678.795
1.694.577
1.710.692
1.727.147
1.743.951
1.761.110
1.778.635
1.796.534
1.814.815
1.833.489
1.852.564
1.872.051
1.891960
1.912.300
1.933.084
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DE
<C> DIRETORIA COMERCIAL E DE ATENDIMENTO - DCA
compesa ESTRUTURA TARIFARIA

DECRETO ESTADUAL N° 18.251 DE 21/12/1994. Vigéncia: 20 de Margo de 2013

Resolugio ARPE N° 00! icada no DOE em 20/03/2013

Consumidores Medidos

Categoria Consumo (litros) Valor (RS)
Tarifa Social - consumo até 10.000 litros/més 591
Residencial Tarifa Normal - consumo até 10.000 itros/més 27,59
Consumo superior 2 10.000 litros/més
10.001 a 20.000 litros 3,17 por 1.0001
20,001 2 30.000 litros 3,77 por 1.0001
30,0012 50.000 litros 5,18 por 1.0001
50,0012 90.000 litros 6,14 por 1.0001
90.001 2 999999.000 tros 11,79 por 1.0001
Comercial Tarifa Minima - consumo até 10.000 livos/més 40,59
+ 10000 litros. 8,05 por 1.000 1
Industrial Tarifa Minima - consumo até 10.000 fitros/més. 50,86
+ 10000 ltros. 10,78 por 1.0001
Publica Tarifa Minima - consumo até 10.000 liros/més 39,23
+ 10,000 litros 5,95 por 1.0001
Consumidores ndo medidos
Tarifa Social 5,91 por més
R Taria Normal 27,59 por més
Comercial Tarifa Minima 40,59 por més
Industrial Tarifa Minima 50,86 por més
Publico Tarifa Minima 39,23 por més
Fomecimento por Carros-pipa
Fomecimento por Carros-pipa Orgos Piblicos 1,50 por 1.000L
Chafariz Publico 1,50 por 1.000L
- [AGUA BRUTA
- Residencial 1,09 por 1.000 1
- Comercial e Industrial
entre 51 5,000 m® 1,50 por 1.000 1
= entre 5,001  19.999 m* 1,24 por 1.0001
’_ a partir de 20,000 m* 0,69 por 1.0001
=
= SISTEMA CONVENCIONAL

Ligagdo Convencional ou ramal de calgada - 100% da tarifa de agua

Ramal Condominial (operado p/ Comunidade) - 50% da tarifa de agua

SISTEMA SIMPLIFICADO

Ligagdo Convencional ou ramal de calada - 80% da tarifa de agua

Ramal Condominial (operado p/ Comunidade) - 40% da tarifa de agua

DRENO

Ligagéo Convencional ou ramal de calgada - 50% da tarifa de agua

Ramal Condominial (operado p/Comunidade) - 30% da tarifa de agua

PREDIOS EM CONSTRUGAO

50% do valor dos servigos de esgotos estipulados no momento da ligago, cobrados até a concesso do habite-se.

Anexo 01. Tabela de Tarifacdo Compesa Vigente até 19/03/2014.
Fonte: COMPESA, 2014.
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Anexo 02: Mapa da Localizacao das UES do Recife.
Fonte: SANEAR, 2014.

Sistemas / Datas das obras

BEBERISE
Jan0H - Jul2022
€@ vovaoescoperta
Janz024 - Juk2025
© crwmaciorseoe
Janz018- Jubze21
10, SA0 PAULO
Janiz013- Jubzo17
PEIINHOS
Fevi22 - Dez/2019

]
o
O S s
0
0

CORDEIRG
Jani2012 - Jani2018

MANGUERA
Jani2015 - Jan/20M6
o i
Jani2013- k2025
@ sasorvio seoe
Jan2019_Jul2073

@ rrazenes
Jul2046 = Jul2022

@ woweera
Jan2012 - Aoz

| SESEXISTENTE

Il COMPESA - PAC (A INICIAR)
[l PREFEITURA MUNICIPAL
B GOVERNO ESTADUAL

- .

Anexo 03: Mapa dos Sistemas de Esgotamento Sanitario com Intervencao Pela PPP
Fonte: COMPESA, 2014.
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