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GABINETE DA SECRETARIA DE EDUCACAO

SOLICITACAO DE MANIFESTACAO DE INTERESSE
SMI N2 08/2017

Objeto: SOLICITACAO DE MANIFESTAGAO DE INTERESSE PARA SELECAO DE CONSULTOR PELO MUTUARIO
DO BANCO MUNDIAL PARA O GABINETE DA SECRETARIA DE EDUCACAOQ, VISANDO A CONSTRUGAO DE UMA
FERRAMENTA PARA UTILIZAGAO DAS INFORMAGOES CONSTANTES NO DIARIO DE CLASSE ON-LINE.

1. A Prefeitura Municipal do Recife, em razdo do empréstimo junto ao Banco Internacional para Reconstrucio
e Desenvolvimento {doravante denominado "Banco Mundial") para cooperar na execu¢io do PROGRAMA
DE DESENVOLVIMENTO DA EDUCAGCAO E DA GESTAO PUBLICA NO MUNICIPIO DO RECIFE — SWAP
EDUCAGAO, ACORDO DE EMPRESTIMO N2 BIRD 8168-BR, pretende utilizar parte desse empréstimo para
pagamentos de consultorias, em conformidade com a Sele¢3o e Contratagio de Consultores para Mutudrios
do Banco Mundial.

2. Convidamos especialistas que demonstrem interesse na prestagdo de consultoria individual, a
encaminharem carta com Manifestagdo de Interesse para o Gabinete da Secretaria de Educagio (endereco
ao final), ou em meio eletrénico para: igor.santos@recife.pe.gov.br, até as 17h do dia 13/09/2017, juntando
o "PORTFOLIO" e a documentagiio que demonstra experiéncia na realizagio de trabalhos semelhantes,
conforme indicado no item 4, abaixo.

3. O CONSULTOR sera selecionado segundo as "Diretrizes para Sele¢do e Contratacdo de Consultores
Financiados por Empréstimos do BIRD e Créditos & Doagdes da AID pelos Mutudarios do Banco Mundial",
versdo de janeiro de 2011.

4. A presente contratagdo objetiva realizar construgdo de uma ferramenta para melhor utilizagdo das
informagdes constantes no Didrio de Classe On-line. A atividade de consultoria consistird no planejamento e
execugdo de uma avaliagdo de impacto rigorosa do referido programa que informe 3 Secretaria Municipal de
Ensino do Recife sobre a possibilidade de elevagio de sua efetividade, conforme Termo de Referéncia em
anexo.

5. A manifesta¢do de interesse devera conter pelo menos as seguintes informagdes:
e Descrigdo de trabalhos similares desenvolvidos e concluidos, com a data de conclusao;

e Nome, telefone e e-mail de contato da pessoa responsavel pela gestdo nessas empresas/instituicdes
contratantes de trabalhos similares.

6. Informacgdes de contato Gabinete da Secretaria de Educagdo: Av. Cais do Apolo, 925 - 42 andar, Bairro do
Recife — CEP: 50.030-903 — Recife - Pernambuco - Brasil, telefone: +55 81 3355-9193, de segunda a sexta-
feira, no horario das 8h as 12h e das 14h as 17h.

Recife, 01 de setembro de 2017.
>

L N et ,j\h_”é(/ol/L »\
Virginia Maria Almeida Lagerda
Gerente Gerai tfe Captagdo de Recursos

Coordenacdo Geral Projeto SWAp Recife
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Termo de Referéncia para a implementacao de consultoria para Diario de
Classe On-line - Atividade 7

1. Antecedentes e Contexto

O registro das atividades diarias vividas pelos estudantes e pelos educadores através do
diario de classe € uma préatica usual que viabiliza o acompanhamento do processo de
construgdo da aprendizagem. Com isto, € possivel realizar uma analise critica dos diversos
componentes, que juntos formam um retrato da vida escolar de cada estudante, componente

fundamental da avaliacdo, que leva a reconstrucéo constante da pratica pedagogica.

Com o Diério de Classe On-line o registro e a visualizagdo dos dados tornaram-se acessiveis
gracas a possibilidade de extracdo e organizacdo e cruzamento dos dados nele contidos,

assim, torna-se imprescindivel a sistematizacdo desses.

2. Objetivos da Contratagéo

Objetivo Geral

Construir ferramenta para utilizagcao das informacdes constantes no “Diario de Classe On-
line” que permitam a disponibilizacdo para os profissionais da area, em especial os
professores em regéncia, de relatérios que contenham dados extraidos diretamente do Diario
de Classe On-line organizados de forma que permitam uma melhor visualizacdo e

intervencao pedagogica ao longo do ano letivo.

Objetivos Especificos

. Melhorar o processo de tomada de decisbes a partir dos dados
disponibilizados pelo Diario de Classe On-line;

. Facilitar o acesso e compartiihamento de informacdes que constem no
Diério de Classe;

. Reduzir gargalos nos processos de obtencdo de dados necessarios a
gestédo da Secretaria de Educacéo;

. Desenvolver habilidade da ferramenta para analise em tempo real com
navegacao interativa;

o Criar projeto utilizando ferramenta de Business Intelligence e Analytics,
implementando aplicacdes de Bl sobre a plataforma Diario de Classe On-
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line, trabalhando conceito de modelos multidimensionais. Em alguns casos
serd necessario desenvolver arquiteturas alternativas, adotando mineracao

em dados semiestruturadas, no Oracle e trabalhos relacionados a alta
escalabilidade de dados (projetos de Big Data e Analytics).

3. Detalhamento das atividades

As atividades deverdo realizadas em trés médulos complementares. O primeiro
refere-se a elaboracao dos critérios e contetdos esperados, seguido da configuracdo das
ferramentas para extracdo dos dados e resultados propriamente ditos, para em um terceiro
momento suceder a extracdo dos dados preliminares e exibicdo das possibilidades de
extracdo de dados que a secretaria de educacao podera obter de forma autbnoma a partir da
montagem de ferramentas especificas. O consultor devera estar subordinado a Secretaria de
Educacdo. Como detalhamento das atividades, o consultor contratado devera:

Atividade 1: Realizar levantamento das necessidades e expectativas com as areas
da Secretaria de Educacgéo, para identificagdo das necessidades de informacgbes e
indicadores almejados.

Atividade 2: Encontrar solugBes para os problemas e melhorias dos processos de
negocio, aplicando as diversas técnicas necessarias para entender os requerimentos e as
regras de negécio; (suprimir)

Atividade 3: Elaborar solugdo de visualizacdo interativa de dados (dashboard)
utilizando as melhores praticas e ferramentas de desenvolvimento de sistemas;

Atividade 4: Realizar testes nas solucdes aplicadas para garantia de fidelidade entre
os dados obtidos e realidade encontrada na rede municipal de ensino do Recife

Atividade 5: Elaborar e disponibilizar manual de usuério para utilizacdo do sistema

Atividade 6: Ministrar treinamento da aplicacdo para os multiplicadores da Secretaria

de Educacao, preparando contetdo programatico e o material didatico.

4. Produtos

Produto 1: Apresentacdo de Plano de trabalho para a realizagdo das atividades e
consecucao dos objetivos previstos nestes Termos de Referéncia. O Plano de trabalho sera
submetido a analise e validagdo da equipe da SEDUC e devera ser ajustado caso seja

necessario. Uma vez aprovado, o Plano de trabalho devera ser cumprido em todas as suas
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etapas, obedecendo ao cronograma estabelecido e somente podera ser alterado mediante
justificativa analisada e aprovada pelos érgaos responsaveis.

Produto 2: Documento com apresentacdo do escopo dos dados do diario de classe
a serem tratados e transformados, para validacéo da Secretaria de Educagéo (atividade 1).

Produto 3: Apresentacdo do Template (Protétipo) dos dashboards e documentacao
com mapa de dados de ferramentas a serem utilizadas na extragdo de dados (atividade 2 e
3).

Produto 4: Entrega de configuragdo da Ferramenta de gestao de negoécios autbnoma
e dindmica, com capacidade de fornecer cruzamento de dados em tempo real, realizando a
coleta, organizacdo, andlise, compartihamento e monitoramento das informacdes,
oferecendo suporte para a tomada de decisbes da Secretaria de Educagdo do Recife
(atividades 4). Em ocasido da entrega deverdo ser informados endereco de acesso, usuarios
e senhas para utilizagdo da ferramenta.

Produto 5: Entrega de manual de utilizacdo da ferramenta para o usuario em cépias
digitais (atividade 5).

Produto 6: Realizacdo de Treinamento de 8 horas para equipe técnica da Secretaria

de Educacao, nas dependéncias da Secretaria (atividade 6).

5. Insumos
A Secretaria de Educacdo se responsabilizara, através de ponto focal a definir e
acesso a base de dados, em fornecer todas as informagBes necessarias para o
desenvolvimento da solucédo proposta. Oferecer espaco administrativo para realizacdo de
treinamento do projeto.

6. Cronograma de execucéo
O prazo total de execugédo é de 150 dias. Os produtos acima especificados devem ser
entregues de acordo com o cronograma abaixo que apresenta, também, os percentuais do

contrato a serem pagos a cada entrega de Produto.
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PRODUTO PRAZO DE AVALIAQ@O/ PRODUTO % DO
EXECUCAO VALIDACAO FINAL CONTRATO
PRODUTO 1: | 1° ao 10° dia de | Até o 15° dia de | Até o 20° diade 10%
Plano de contrato contrato contrato
Trabalho
PRODUTO 2: | Do 21° ao 45° dia | Até o 50° dia do | Até o 55° diado 10%
Apresentacao | de contrato contrato contrato
Escopo de
Trabalho
PRODUTO 3: | Do 56° ao 70° dia | Até o 75° dia de | Até o 80° diade 10%
Apresentacdo | de contrato contrato contrato
do Template
PRODUTO 4: | Do 81° ao 160° | Até o 165° dia | Até o 170° dia 50%
Entrega de | dia de contrato de contrato de contrato
configuracéao
da
Ferramenta
PRODUTO 5: | Do 171° ao 180° | Até o 182° dia | Até o 185° dia 10%
Manual de dia de contrato de contrato de contrato
Utilizacéo
PRODUTO 6: | Do 186° ao 188° | Até o 189° dia | Até o 190° dia 10%

Treinamento

dia de contrato

de contrato

de contrato

7. Qualificagdo do consultor individual

O consultor deveré apresentar comprovante das seguintes qualificagdes:

. Pés-graduacéo em tecnologias na educacgéo ou &reas afins;

. Experiéncia na aplicagdo de técnicas e ferramentas de gerenciamento de
projetos, especialmente em gestdo de escopo, integracdo, prazo, custo e
gualidade, gerenciamento de testes integrados com usuarios;

. Conhecimento conceitos de banco de dados (principalmente Oracle),
arquitetura de sistemas, modelagem de dados;
. Experiéncia na elaboragéo de especificacao funcional e técnica, elaboracéo

de WBS e MS Project para acompanhamento de projetos;
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. Experiéncia na formatacdo de relatérios e construcao de painéis gerenciais
com conhecimentos em solucdes de Big Data e Dashboards;
. Experiéncia no levantamento, Modelagem, Design e Implementacdo de
aplicacbes de Business Intelligence e Analytics;
. Modelagem dimensional de dados;
. Design e implementacgéo de processos de ETL (Extracédo, Transformacéo e

Carga) de dados a partir de bancos de dados e outras fontes para modelos
dimensionais, envolvendo grandes volumes de dados.

8. Deveres e Responsabilidades

Da Contratante:

Proporcionar as condi¢gbes, documentos, informacgdes para que o Contratado possa
desempenhar seus servigos dentro das normas do contrato a ser celebrado;

A contratante devera designar o ponto focal da Secretaria de Educacdo como Gestor
do projeto para ser o interlocutor com o consultor;

Proporcionar condi¢gfes de infraestrutura para a realizacao de ferramenta de extracao

de dados.

Do Contratado:

Garantir a qualidade das atividades e produtos de forma a atender aos padrfes e
normas definidos entre a Contratante e o Contratado;

Incorporar as modificacdes sugeridas pela Secretaria de Educacéo no processo de
analise dos documentos produzidos, a fim de permitir a validacdo dos mesmos dentro
do prazo estipulado. A ndo incorporacdo das modificacdes deve ser justificada a
Secretaria de Educacéo.

Disponibilizar todos os documentos desenvolvidos durante a execucdo das
atividades.

Caso sejam necessarias despesas ndo previstas, as mesmas ocorrerdo por conta do
Contratado;

Participar de uma reunido com a Secretaria de Educacdo para a entrega e

apresentacao do produto final.

Propriedade, Sigilo e Restri¢cdes
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e Todos os produtos resultantes dos servicos desenvolvidos pelo Contratado
deverdo ser entregues a Contratante, que terd direito de propriedade sobre os
mesmos, inclusive codigos-fonte, documentacdo, componentes basicos e bibliotecas.

e O Contratado obriga-se a tratar como "segredos comerciais e confidenciais",
guaisquer informacdes, dados, processos, formulas, cédigos, fluxogramas, diagramas
l6gicos, dispositivos e modelos relativos aos servigos ora contratados, utilizando-os
apenas para as finalidades previstas neste ajuste, ndo podendo revela-los ou facilitar
a sua revelacao a terceiros.

e Salvo para fins de segurancga e back-up, o Contratado ndo extraird copias, nem
reproduzira qualquer parte do Servigo Contratado, sob qualquer forma, sem o prévio

consentimento, por escrito, da Contratante.

CENTRO DE EDUCACAO, TECNOLOGIA E CIDADANIA - CETEC
Av. Oliveira Lima, 824 — Soledade — Recife — Pernambuco.
CEP 50.050.390. fone 81 3355-5450



