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Política de Levantamento de Necessidades de Treinamento (LNT) 

Objetivo: 

Esta política tem como objetivo normatizar a utilização do Levantamento de Necessidades de Treinamento 

(LNT) na URB, garantindo que as necessidades de capacitação dos servidores sejam identificadas e atendidas de 

forma organizada e eficiente. 

Responsabilidade: 

A Diretoria Executiva de Gestão de Pessoas (DEGP) será a responsável por coordenar e aplicar o processo de  

Levantamento de Necessidades de Treinamento junto às diretorias, além de disponibilizar um plano de 

capacitação com as ofertas de treinamentos ao longo do ano. 

Frequência: 
Tendo em vista as mudanças organizacionais, de tecnologia e outras demandas emergentes, o Levantamento de  
 
Necessidades de Treinamento - LNT será realizado anualmente, durante os meses de outubro ou novembro, 
para permitir o planejamento e execução das capacitações no ano seguinte.  
 

Aplicação: 

1. Envio do Formulário: 

O formulário de LNT será disponibilizado pela DEGP para todos os gestores e líderes de equipe/área no 

início do processo. Cada gestor será responsável por preencher e entregar o formulário devidamente 

preenchido no prazo estabelecido por esta diretoria. 

2. Análise dos Dados: 

A DEGP consolidará e analisará os dados coletados nos formulários de LNT, identificando as principais 

áreas temáticas de conhecimento e os treinamentos necessários para cada público-alvo (liderança e 

equipes). 

3. Desenvolvimento do Plano de Capacitação: 

Com base nas informações coletadas, a DEGP elaborará o Plano de Capacitação Anual, que será 

divulgado para cada diretoria, contendo as ofertas de treinamento, seus respectivos públicos-alvo e as 

modalidades de realização (presencial, online ao vivo, EaD). 

4. Acompanhamento e Avaliação: 

A DEGP será responsável por acompanhar a execução dos treinamentos e avaliar a eficácia das 

capacitações, realizando ajustes no plano de capacitação sempre que necessário. 

Revisão/Atualização: 

Esta política será revisada anualmente pela DEGP para garantir sua adequação às necessidades organizacionais 

e às exigências legais. 
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Formulário de Levantamento de Necessidades de Treinamento (LNT)  
 

1) Instruções: Preencha este formulário para identificar as necessidades de treinamento da sua equipe. As informações 
fornecidas ajudarão a desenvolver um plano de capacitação alinhado aos objetivos e metas da URB 

 

 Nome da Área: 
 Nome do Gestor/Responsável: 
 Cargo do Gestor/Responsável: 
 E-mail do Responsável: 
 Telefone para contato: 
 Diretoria/área: 
 Nº de servidores da equipe: 
 Data de Preenchimento: 

 

2. Identificação de Necessidades de Treinamento 
A. Áreas Temáticas de Conhecimento: 
(Selecione as áreas que são relevantes para o desenvolvimento da sua equipe) 

 Gestão de Pessoas 
 Liderança e Desenvolvimento de Equipes 
 Gestão de Projetos 
 Inovação e Tecnologia 
 Legislação e Normas Regulamentares 
 Compliance e Governança 
 Atendimento ao Público 
 Processos Operacionais 
 Finanças e Orçamento 
 Saúde e Segurança no Trabalho 
 Sustentabilidade 
 Outros (especificar): _______________ 
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B. Treinamentos Necessários: 
Para cada área temática, especifique o curso ou treinamento necessário. 

Área Temática Treinamento Específico Público-Alvo (Liderança/Equipe) Nível de Prioridade (Baixo, Médio, Alto) 

Gestão de Pessoas Gestão de Desempenho Liderança Alto 

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

 

3. Justificativa para os Treinamentos 

• Quais os principais motivos que justificam a necessidade desses treinamentos? 
( ) Atualização de conhecimentos 
( ) Desenvolvimento de novas habilidades 
( ) Adequação a novas normas/regulamentações 
( ) Melhoria no desempenho operacional 
( ) Outros (especificar): _______________ 

4. Observações Adicionais: Algum outro comentário ou sugestão sobre a capacitação necessária para sua equipe? 
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Relação de cursos ofertados pela Escola de Governo 

Analise de Desenvolvimento em Sistemas 

Análise e Ciência de Dados 

ArcGIS 

Atendimento ao Público 

BIM 

Business Intelligence & Analytics 

Cidadania e Meio Ambiente 

consist rh 

Corregedoria 

Curso sobre Pavimentação 

cursos de capacitação sobre nova lei de licitações e contratos 
14133/2021. 

Cursos que envolvam a temática de prospecção de negócios 

Desenvolvimento Pessoal 

Desenvolvimento Pessoal com base em PNL. 

E-Social / Exames Periódicos 

Elaboração de ETP's - Estudos Técnicos Preliminares 

Elaboração de Termo de Referencia para Licitações 

Estratégia e Planejamento: 

Ética e integridade 

Fiscalização de Obras e Orçamentos 

Fiscalização obras e epi'S 

GEOPROCESSAMENTO DE DADOS 

Gerenciamento de Obras 

Gestão de Dados 

Gestão de Manutenção 

gestão de pessoas 

Gestão de Pessoas 

Gestão de Processos 

Gestão de Riscos 

Gestão pública 

Gestor de Contratos 

GOOGLE DRIVE 

Governança Corporativa e Compliance 

inovação. 

INTRODUÇÃO A PLATAFORMA SAP 

Introdução a Rede Wan 

Introdução a Redes de Computadores 

Laudos Periciais Segurança do Trabalho 

Legislação do Município (Lei 14.728) 

Lei 14.133/2021 

LGPD 

Licitação e Contratação de Obras e Serviços/ Orçamento de Obras 

Liderança Situacional 

liderança. 

Mapeamento de Processos - BPMN 

nas dependências do trabalho e boa conduta no ambiente de trabalho 

Noções de Gestão de Projetos 

Noções de Planejamento Estratégico 
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Norma Regulamentadora NR-38 

Normas da ISO 9001 

NR 38 

Orçamento e Finanças Públicas 

Orçamentos de Obras 

Palestras sobre higiene pessoal 

Planejamento e gestão 

planejamento estratégico 

Planejamento Estratégico e Organizacional 

Planejamento, Gerenciamento e Documentação de Auditoria 

Políticas Sociais 

Power BI 

Práticas de Auditoria 

PROCESSO LICITATÓRIO 

Cursos na área de Turismo e Lazer 

Excel(Básico, Intermediário e Avançado) 
SEI no dia a dia  

excelencia da entrega de serviços 

excelência nas entregas dos serviços 

gestão de informação e do conhecimento 

Manutenção Urbana 

Ouvidoria 

Politicas Publicas  

Desenvolvimento Pessoal 

Excel avançado 

logísticas e compras públicas 

5s 

Projetos Luminotécnicos para Engenheiros 

Racionalização do gasto público 

Repactuação de Contratos 

SE Suite 

Segurança Pública  

SEI 

Sistemas DE Drenagem Urbana 

trabalho em equipe 

Tratamento de Dados (Excel Avançado ou Data Science) 

Visão geral do RH estratégico 

WordPress 

OBSERVAÇÕES: 

Os cursos e Treinamentos da Escola de Governo são ofertados nas diversas modalidades de treinamento, de acordo com o 
tema/área de conhecimento: e 

• Presencial 
• Online ao vivo 
• EAD (Ensino a Distância – gravado) 
• Híbrido (Presencial + Online) 

• Relação de cursos ofertados pela Escola de Governo 
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Plano de Capacitação para Maio/2026 

Curso Área Data 

Construção e Monitoramento de Indicadores - EaD - 

MAIO/2026 

ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA E DE 

EMPRESAS, CIÊNCIAS CONTÁBEIS E 

TURISMO 

05/05/2026 

Excel Básico - EaD - MAIO/2026 CIÊNCIA DA COMPUTAÇÃO  05/05/2026 

Introdução à Programação com Python - EaD - 

MAIO/2026 

CIÊNCIA DA COMPUTAÇÃO  05/05/2026 

Introdução à Modelagem de Processos com BPMN 

- EaD - MAIO/2026 

ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA E DE 

EMPRESAS, CIÊNCIAS CONTÁBEIS E 

TURISMO 

05/05/2026 

Gestão do Tempo e Produtividade com o Auxílio da 

Tecnologia - EaD - MAIO/2026 

CIÊNCIA DA COMPUTAÇÃO  05/05/2026 

Saúde Mental no Serviço Público - Presencial - 

MAIO/2026 

CIÊNCIAS HUMANAS  11/05/2026 

Ética e Gestão de Conflitos com Foco no Propósito 

- Presencial - MAIO/2026 

CIÊNCIAS HUMANAS  11/05/2026 

SEI no dia a dia - Sistema Eletrônico de Informação 

- (Online Ao Vivo) - Turma 3 - MAIO/2026 

CIÊNCIA DA COMPUTAÇÃO  11/05/2026 

Bem Receber Recife: Excelência no Atendimento ao 

Turista - Híbrido (Online/Ao vivo e Presencial) - 

MAIO/2026 

ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA E DE 

EMPRESAS, CIÊNCIAS CONTÁBEIS E 

TURISMO 

12/05/2026 

TEA no Setor Público: Compreensão e Combate ao 

Capacitismo - Presencial - MAIO/2026 

CIÊNCIAS HUMANAS  18/05/2026 

Primeira Infância e Paternidade Responsável - 

Turma 02 - (Online Ao Vivo no Google Meet) - 

MAIO/2026 

CIÊNCIAS DA SAÚDE  26/05/2026 

 

 

https://escoladegoverno.recife.pe.gov.br/construcao-e-monitoramento-de-indicadores-ead-maio2026
https://escoladegoverno.recife.pe.gov.br/construcao-e-monitoramento-de-indicadores-ead-maio2026
https://escoladegoverno.recife.pe.gov.br/area-de-evento/administracao-publica-e-de-empresas-ciencias-contabeis-e-turismo
https://escoladegoverno.recife.pe.gov.br/area-de-evento/administracao-publica-e-de-empresas-ciencias-contabeis-e-turismo
https://escoladegoverno.recife.pe.gov.br/area-de-evento/administracao-publica-e-de-empresas-ciencias-contabeis-e-turismo
https://escoladegoverno.recife.pe.gov.br/excel-basico-ead-maio2026
https://escoladegoverno.recife.pe.gov.br/area-de-evento/ciencia-da-computacao
https://escoladegoverno.recife.pe.gov.br/introducao-programacao-com-python-ead-maio2026
https://escoladegoverno.recife.pe.gov.br/introducao-programacao-com-python-ead-maio2026
https://escoladegoverno.recife.pe.gov.br/area-de-evento/ciencia-da-computacao
https://escoladegoverno.recife.pe.gov.br/introducao-modelagem-de-processos-com-bpmn-ead-maio2026
https://escoladegoverno.recife.pe.gov.br/introducao-modelagem-de-processos-com-bpmn-ead-maio2026
https://escoladegoverno.recife.pe.gov.br/area-de-evento/administracao-publica-e-de-empresas-ciencias-contabeis-e-turismo
https://escoladegoverno.recife.pe.gov.br/area-de-evento/administracao-publica-e-de-empresas-ciencias-contabeis-e-turismo
https://escoladegoverno.recife.pe.gov.br/area-de-evento/administracao-publica-e-de-empresas-ciencias-contabeis-e-turismo
https://escoladegoverno.recife.pe.gov.br/gestao-do-tempo-e-produtividade-com-o-auxilio-da-tecnologia-ead-maio2026
https://escoladegoverno.recife.pe.gov.br/gestao-do-tempo-e-produtividade-com-o-auxilio-da-tecnologia-ead-maio2026
https://escoladegoverno.recife.pe.gov.br/area-de-evento/ciencia-da-computacao
https://escoladegoverno.recife.pe.gov.br/saude-mental-no-servico-publico-presencial-maio2026
https://escoladegoverno.recife.pe.gov.br/saude-mental-no-servico-publico-presencial-maio2026
https://escoladegoverno.recife.pe.gov.br/area-de-evento/ciencias-humanas
https://escoladegoverno.recife.pe.gov.br/etica-e-gestao-de-conflitos-com-foco-no-proposito-presencial-maio2026
https://escoladegoverno.recife.pe.gov.br/etica-e-gestao-de-conflitos-com-foco-no-proposito-presencial-maio2026
https://escoladegoverno.recife.pe.gov.br/area-de-evento/ciencias-humanas
https://escoladegoverno.recife.pe.gov.br/sei-no-dia-dia-sistema-eletronico-de-informacao-online-ao-vivo-turma-3-maio2026
https://escoladegoverno.recife.pe.gov.br/sei-no-dia-dia-sistema-eletronico-de-informacao-online-ao-vivo-turma-3-maio2026
https://escoladegoverno.recife.pe.gov.br/area-de-evento/ciencia-da-computacao
https://escoladegoverno.recife.pe.gov.br/bem-receber-recife-excelencia-no-atendimento-ao-turista-hibrido-onlineao-vivo-e-presencial-maio2026
https://escoladegoverno.recife.pe.gov.br/bem-receber-recife-excelencia-no-atendimento-ao-turista-hibrido-onlineao-vivo-e-presencial-maio2026
https://escoladegoverno.recife.pe.gov.br/bem-receber-recife-excelencia-no-atendimento-ao-turista-hibrido-onlineao-vivo-e-presencial-maio2026
https://escoladegoverno.recife.pe.gov.br/area-de-evento/administracao-publica-e-de-empresas-ciencias-contabeis-e-turismo
https://escoladegoverno.recife.pe.gov.br/area-de-evento/administracao-publica-e-de-empresas-ciencias-contabeis-e-turismo
https://escoladegoverno.recife.pe.gov.br/area-de-evento/administracao-publica-e-de-empresas-ciencias-contabeis-e-turismo
https://escoladegoverno.recife.pe.gov.br/tea-no-setor-publico-compreensao-e-combate-ao-capacitismo-presencial-maio2026
https://escoladegoverno.recife.pe.gov.br/tea-no-setor-publico-compreensao-e-combate-ao-capacitismo-presencial-maio2026
https://escoladegoverno.recife.pe.gov.br/area-de-evento/ciencias-humanas
https://escoladegoverno.recife.pe.gov.br/primeira-infancia-e-paternidade-responsavel-turma-02-online-ao-vivo-no-google-meet-maio2026
https://escoladegoverno.recife.pe.gov.br/primeira-infancia-e-paternidade-responsavel-turma-02-online-ao-vivo-no-google-meet-maio2026
https://escoladegoverno.recife.pe.gov.br/primeira-infancia-e-paternidade-responsavel-turma-02-online-ao-vivo-no-google-meet-maio2026
https://escoladegoverno.recife.pe.gov.br/area-de-evento/ciencias-da-saude
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