
OBJETIVOS ESTRATÉGICOS

MISSÃO
Fortalecer a governança e a confiança na gestão.

VISÃO
Ser um agente de transformação da gestão para uma cidade mais
justa e sustentável.

VALORES Proatividade
Excelência
Transparência
Integridade

Cooperação
Inovação
Responsabilidade
Resolutividade

MAPA
ESTRATÉGICO

Transparência:
Fomentar uma gestão
pública transparente e
acessível.

Participação Social:
Oportunizar a melhoria
dos serviços públicos a
partir da visão do
usuário.

Capacidade da Gestão
Pública: Otimizar a
capacidade de entrega
da gestão pública.

Comunicação: Fortalecer
a imagem da CGM como
parceiro estratégico da
gestão.

Processos Internos: Elevar a
maturidade da gestão de processos.

Orientação por Dados: Qualificar a
tomada de decisão.

Soluções Tecnológicas: Aumentar a
capacidade operacional.

Desenvolvimento de Pessoas:
Promover a qualificação técnica e
comportamental das pessoas.

Comunicação: Proporcionar a
integração de conhecimentos e de
pessoas.

SOCIEDADE ADMINISTRAÇÃO
PÚBLICA MUNICIPAL

CONTROLADORIA - GERAL
DO MUNICÍPIO

Controladoria - Geral
do Município


